INTRODUCCION

El presente informe forma parte del proyetidEJORA DEL ABASTECIMIENTO DE
AGUA Y DE LA GESTION COMUNITARIA Y MUNICIPAL DELQRIRSO HIDRICO
EN LOS MUNICIPIO DEL AREA IXIL Y CUNENcoejecutado por las ONG Servicios
para el Desarrollo (Guatemala), Fundacion IPADEp@as), con el financiamiento de los
fondos publicos del gobierno autonomo espafiol deGémeralitat Valenciana (Pais
Valenciano).

El objetivo del informe consiste en brindar infoiden sobre las diversas organizaciones
comunitarias que trabajan en torno a gestion dastabde agua y quienes han creado
diferentes formas para el abastecimiento de agsh,camo la descripcion de las
condiciones en que se encuentran el agua y sandanti@sico en el Municipio de San
Gaspar Chajul, logrando establecer que varias coades tienen mayor dificultad para
satisfacer sus necesidades del liquido vital, ademémo han solucionado la escasa
cobertura municipal relacionada al agua y al sare@mbasico.

Los resultados de la investigacion se presentaruatio capitulos, en el primero, se dan a
conocer las caracteristicas del municipio, relaailas a su historia, ubicacion geografica,
demografia, salud, educacién entre otras; en einslegcapitulo se describen las diferentes
organizaciones gestoras de agua, sus caractesistiganizativas, tipos de organizacion,
estructura de las organizaciones, la funcion de istisgrantes y las normativas
comunitarias para el agua.

En el tercer capitulo se dan a conocer las distifttanas de abastecimiento de agua para
consumo humano creadas por los habitantes del pinae Chajul, dentro de las cuales
se destacan los problemas que afrontan en el asggeciico, en el uso y manejo del agua,
la calidad del agua y otros. Finalmente el cuadpitalo, describe el saneamiento
ambiental basico del municipio: disposicién de aguesiduales, disposicion de excretas y
disposicion de desechos sdlidos o basura.

Para la elaboracion de este documento se agraapeeticipacion y el apoyo incondicional
de la municipalidad de San Gaspar Chajul, de lxi@i de Planificacion Municipal
especialmente a los técnicos que contribuyeron leomecopilacion de informacion
visitando las diferentes micro-regiones que conéorrel municipio. También, se agradece
la colaboraciéon de los lideres comunitarios que trdmryeron proporcionando la
informacion que se plasma en este informe, la guétié para la toma de decisiones y
mejoramiento de las condiciones del abastecimieletcagua y saneamiento basico del
municipio estudiado.

Se considera que este documento es una herramiéhtpara lograr la autogestion
comunitaria y municipal de los sistemas de aguarveSanto al personal técnico de
organizaciones no gubernamentales, como de instiee publicas que trabajan la
tematica del agua y del saneamiento basico buscantleneficio de los habitantes del
municipio.



Finalmente, se agradece al personal de la ingiituServicios para el Desarrollo SER, por
el apoyo brindado para el proceso de recopilaciprogesamiento de informacién y en la
elaboracion final del documento. A la Carrera dab@jo Social se le reconoce la
formacion académica recibida, que posibilita unr@miento hacia la realidad de nuestra
sociedad. Se espera que el contenido del presstut@io genere conciencia y discusion en
relacion a la tematica de agua y saneamiento amabieasico en el area Ixil, y que este
campo sea concebido como un espacio mas de intdiwerprofesional de |@s
Trabajador@ Sociales.



CAPITULO I.

CARACTERIZACION DEL MUNICIPIO DE SAN GASPAR CHAJUL
EL QUICHE.

El municipio de San Gaspar Chajul forma parte delldaada Area Ixil,
conjuntamente con los municipios de Santa MBighajy San Juan Cotzal, éste
constituye uno de los 21 municipios dieemanel departamento de Santa Cruz el
Quiché. Ocupal lugar numero 14 de los 22 departamentos deldea(3uatemala y
se localiza al noroccidenyegparte nororiental de la cordillera de los Cuchumesa

A. HISTORIA DEL MUNICIPIO

Segun la Secretaria de Planificacion y Programa3&GEPLAN), Chajul es

un pueblo de origen pre-colonial, fue conquistadoifiramente por el capitan
Don Francisco Castellanos en el afio de 1,530, qtoem posesion del

municipio. En esta época se considera que la piéblatcanzaba los 20,000 o
25,000 habitantes.

A partir del afio 1,750 la poblacion Ixil comenzérecuperarse con la
debilitacién del poder espafiol y abrié el caminmapa establecimiento de los
lideres indigenas y su cultura.

El pueblo de Chajul y su aldea Ilom estan declasadonumentos Nacionales
Precolombinos, para efectos de la Ley de Arqueal@®tuerdo de 24 abril de
1931). En la actualidad, cuenta con varias alde@énm asentadas y abriga en su
territorio a las Comunidades de Poblacion de Ramwigt, CPR’s,esté
municipio se vio afectado por numerosas masacesapariciones forzadas,
asesinatos de lideres comunitarios y represionatni

Como ejemplo de ello, las comunidades de Jua, Ghaginoxan y Santa Clara
Xecoyeu tienen un total de 263 masacres registraslagiin informes de

Recuperacion de la Memoria Histérica (REMI) Guatienmdunca Mas. Estos

fallecimientos se calculan entre los afios de 1y98@®83, llevadas acabo por el
gobierno a través del ejército. Sin embargo, ldgmdn entrevistada manifiesta
que fueron once comunidades mas.

“La transicion del poder local (Gobierno Municipéle a través de elecciones
generales el 7 de noviembre de 1,989, las printgrase desarrollan dentro de
un marco de paz y con la participacion mayoritagalos ciudadanos para
emitir su sufragio. Con el paso del tiempo y laiaficia de otras culturas en



Guatemala, ha cambiado la vida sociocultural deosgoueblos, uno de los
pocos municipios que no ha sido afectado por estobios™.

El origen del nombre del municipio de San Gaspaaj@lsegun versiones de
personas mayores de la cabecera municipal, seadéeiviugar sagrado en el
cual esta ubicado. “El nombre de Txaul, provienddiema Kiché adaptado en
Ixil como Chaj Jul, y Chaj; es un sustantivo qugngica pino u ocote, Jul;
sustantivo que significa hoyo o agujefo”.

B. UBICACION GEOGRAFICA :

El municipio de Chajul, se encuentra en la partéendel departamento de Santa
Cruz El Quiché, situado a 105 kilbmetros de la calee departamental, siendo
estos en su totalidad de asfalto, al Norte condpuRlica de México e Ixcan; al
Este con Uspantan, al Sur San Juan Cotzal y alkeQest Santa Maria Nebaj
(municipios del departamento de Quiché), Santa liauleay Barillas
(Huehuetenango). Su extension territorial es d&3Lkilbmetros cuadrados, con
una altura de 1,991 metros sobre el nivel del glana frio, templado y calido,
latitud: 15°29'00” y longitud: 91°02’08".

C. FISIOGRAFIA Y ZONAS DE VIDA :

1. Suelos

“Los suelos en su mayoria son de origen calizdupops, de textura media,
bien drenados de color gris pardo o café, cuyactexiatica particular es la
de poseer suelos en formacién conocidos como Kanisy fragiles,
especialmente cuando se enfoca el aspecto demesdiadricas o edlicas”

La Fundacién Centroamericana de Desarrollo (FUNCEDfica en
términos generales el uso actual de los sueloAreel Ixil, constituido de la
siguiente manera: superficie boscosa, confieras [B#b, foliadas 23%,
bosque mixto 6%, alrededor de un 50% por arbustosiupto de la
agricultura de desmonte, quemas y rozas. Solo Gf6 &el area esta
dedicada a los cultivos anuales o de subsistemeie anaiz, frijol café y
cardamomo y un 5% agricultura permanente.

! Caracterizacion del Municipio de Chaju. Secretaria de Planificacion, Programacion (SEGEPLAN), diciembre
2001.

2 Toponimias Maya Ixil, Academia de Lenguas Mayas de Guatemala, Primera edicién 2004.

* Oficina Municipal de Planificacién de Chajul 2007



Los estudios del Programa de Desarrollo de las ddasi Unidas para
Refugiados (PAGF-PRODERE), sefiala que las areas pmeoueias
profundidades son aptas para la agricultura, un 88P&rea tiene vocacion
forestal, el 15% del area son destinados a passotoyun 5% del area total
puede ser destinada para la agricultura permanente.

La mayor parte de los agricultores siembran mdi#ol, otros que poseen
tierras en lugares calidos, cultivan café y cardam@omo una alternativa
para la generacion de recursos economicos fansjiagemas se dedican a
la crianza de ganado y una pequefia parte de logritamos produce frutas
y hortalizas.

2. Precipitacion:

La precipitacion pluvial (lluvia) anual del muni@pde Chajul se “reporta
con 1,984 milimetros cubicos en los meses de em@narzo, y se observa
una precipitacion de lluvia con mayor frecuencial@n meses de junio a
agosto, y lloviendo un promedio de 248 dias al afio”

3. Identificacion de cuencas y sub cuencas:

Los suelos de Chajul son irrigados por los riosMigich, Solam San

Vicente, Jute, Q ankab’, Pumila, Chinich'a, Chélic&, Moxola, Ximula y

Map txay (los Pescaditos), los cuales drenan ait@asCopdn Chixoy y rio
tzalbal que se constituyen en sub cuencas delalioaS, principal cuenca
del municipio con una extension de 40,032 kiloneetiol Rio Xak’bal es

segunda cuenca del municipio con 12,550 hect&tédst mapa anexo 2).

D. ORGANIZACION TERRITORIAL

El municipio de San Gaspar Chajul se encuentralidioide la siguiente forma:
una cabecera municipal, 49 aldeas, 13 caseriosapt®nes. La division politica
y las distancias de las comunidades hacia la cedbenenicipal se consignan en
el siguiente cuadro.

* Oficina Municipal de Planificacién de Chajul 2007.
> Caracterizacion del Municipio de Chajul, Secretaria de Planificacién y Programacion (SEGEPLAN), diciembre
2001.



Cuadro No. 1

Division politica del Municipio de
San Gaspar Chajul, El Quiche.

Afio 2007.
Micro- No. Nombre de la Categoria | Distanciaala| A pie.
region Comunidad Instituto Cabecera en| (por minutos)
Nacional de Kms.
Estadistica
INE.

I 1 Chajul Cabecera* | Pueblo 0 0

2 Chonchola Canton 1 207

3 Xix Aldea 8 2

4 Sontzaj Aldea 9 207

5 Xolcuay Aldea 8 2

6 Batzul Aldea 8 2

7 Vitzuchuj Aldea 4 45’

8 Xetzé (agro aldea) | Aldea 4 45°

9 Vipech Aldea 4 45’

10 Ixla Aldea 7 1.5

11 Chemal | Aldea 8 2

12 Chumal I Caserio 9 2.20°
Il 13 Chacalté Aldea 8 22

14 Juil * Aldea 8 23

15 Tzicoatx Caserio 9 3.30°

16 Xecanuleu (Vichox) | Aldea 15 6

17 Los Pinos|

18 (Vikutxam) Caserio 16 6.30°

Visiquichum Aldea 30 7.30°

1] 19 Sajvatza a Caserio 30 6

20 Chaxa Aldea 32 5.10

21 Tziaj a Aldea 35 6

22 Pal * Aldea 22 3

23 Viputul Aldea 38 6.30"

24 Santa Rosa Aldea 35 6

25 Cimientos Xeputul | Caserio 34 5.30°

26 Cimientos Vi putul | Aldea 45 8

Xachboj Caserio 47 8.50




Y 27 Xeamac (La Perla) | Finca 45 2
28 Sotzil Aldea 42 2
29 llom * Aldea 53 3
30 Verdum Finca 53 33.30°
31 Santa Delfina Finca 56 3.45
32 La Conquista Finca 57 7
33 Santa Rosa Morelia| Finca 73 3
34 Colonia Nuevo llom | Colonia 53 5
35 Pombaltzé Aldea 65 6.30"
36 Santa Eulalia La
Pimienta Aldea 68 6.45"
37 Santa Cecilia La
Pimienta Aldea 71 7.30°
\Y 38 Vitzich Aldea 37 21
39 Jua Aldea 39 207
40 Xesayi Aldea 51 2.20°
41 Jala a Las Flores Aldea 49 2.30°
42 Chel * Aldea 50 3
43 Cajchixla Aldea 53 40°
42 Xachmoxan Aldea 52 3.30°
45 Estrella Polar Finca 56 6
46 Rancho Escondido | Finca 62 4
47 San Joaquin Chel | Finca 60 3.30°
VI 48 El Mirador Aldea 68 7
49 Nueva Victoria 7
Xecoyeu Aldea 75 30°
50 Santa Clara Aldea 80 8
51 Los Encuentros
Amajchel Aldea 66 6
52 Xetza Caserio 68 6
53 Amajchel Caserio 71 6.15"
54 La Esperanza
Amajchel * Aldea 77 7
55 Nuevo Amajchel Aldea 78 7.45
56 Antiguo Amajchel | Aldea 83 8
57 Xecol Amajchel Aldea 78 7.45
58 Caba Aldea 83 8.15
59 Tzik'usal & Caserio 77 7
60 Xeqan 0j Caseri | ---------  |------

Fuente: Oficina Municipal de Planificacion. San @&sChajul 2006. *Sedes micro-regionales.
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Para identificar de manera mas rapida las comueglddl municipio de Chajul
se dividen en micro regiones las cuales cuentarunarcantidad determinada de
comunidades de acuerdo a su ubicacién geografég@ljtdndo reuniones y
actividades en beneficio de las mismas.

. DEMOGRAFIA :

Su poblacion es de 31,780 habitantes de los c@8l898 son indigenas, los que
representan el 93% de la poblacién, los no indigena 2,382 que representan el
7%, segun informacion del Instituto Nacional dealggtica del 2002 (INE). De
los cuales 15,737 habitantes son hombres y 16,@d8tantes mujeres de
distintas edades.

Sin embargo, la Oficina Municipal de Planificaci@MP), informa que para el
2001, su poblacion es 27,621 habitantes de loesuE3,546 son hombres y
14,075 son mujeres de distintas edades. Paradmeste estudio se tomara ésta
informacion por el acercamiento del mismo con lalacion.

Cuadro No. 2.

Poblacion por edad y sexo
municipio de Chajul

afo 2007.
Edad Hombres Mujeres Total Porcentaje
0 a 4 afos 3,286 3,422 6,708 24.%
5a9 afios 2,400 2,479 4,879 18%
10 a 19 afos 2,895 3,009 5,904 21.%
20 a 29 afos 1,870 2,156 4,026 15%
30 a 39 afios 1,294 1,271 2,565 9%
40 a 49 anos 819 834 1,653 6%
50 y mas 982 904 1,886 7%
Totales 13,546 14,075 27,621 100%

Fuente: Oficina de Planificacidunicipal (OMP) de Chajul 2,001.

La poblacion infantil de 0 a 4 afos representarpancentaje total de 24.28%
entre mujeres y hombres, el cual es mayor al @stbabitantes del municipio,



sin embargo, es necesario estudiar si la munidiadlly el Estado estan en la
capacidad de brindarles los servicios basicos. &apeiones se estan realizando
para garantizar que cuenten con el servicio de pgtable en el futuro.

. ACTIVIDADES PRODUCTIVAS :

Para satisfacer sus necesidades basicas, los pasadel municipio de Chajul,
entre hombres y mujeres de la poblacion adulta wenp realizan varias
actividades productivas, que les brindan recursosd@nicos de acuerdo a sus
capacidades y area laboral, las cuales se dividéa siguiente manera:

1.

2.

Hombres

Se dedican a la cosecha de maiz y frijol paraitaeatacion familiar y para
la venta en la plaza municipal, en los dias de agercobteniendo un ingreso
econoémico y completando su dieta alimenticia. [Exist pequefio sector del
municipio que se dedica a la crianza de ganadoegunegdia escala que es
utilizado para la produccién de carne y leche.

Aproximadamente el 30% de la poblacion cultiva geaha café, ya que
existe la Asociacion Chajulense que se dedica coitapra del producto a
pequefias parcelas y exportacion a paises extranjeroesto de poblacién
masculina se dedica al comercio de articulos dewuvoa diario y otros
productos como, zapatos, ropa y artesania ubicames mercado municipal
y en locales comerciales situados en sus hogares.

Mujeres:

Se dedican a tejer guipiles, fajas, cintas y pesrgue se caracterizan de su
traje tipico para su uso personal y para venderas @ue se encargan de
exportarlo en el resto del pais. Otras ocupan psest oficinas, escuelas,
fabrica y venta de artesanias y queso, en la AgdaiaChajulense en
clasificar el café, y como cocineras en el hoteddéla Vetz k'aol, con un
sueldo minimo que les permite ayudar econdémicamentsu familia.
También, se dedican a la atencién de su hogarzaedo diferentes
actividades las cuales son vistas como obligacigmeses remunerado.



3. Jovenes:

Poblacién comprendida entre los 13 a 30 afios, emijgrhombres que se
dedica a diferentes trabajos; como en oficina,eniey talleres de mecanica,
albafiiles y telares, otros trabajan en la asodia€bajulence y algunos
estudian simultaneamente. Como la mayoria de lasucmlades de

Guatemala, la poblacién Chajulense también a iradmra los Estados
Unidos en busqueda de mejores condiciones de ddaqu familia, como

dato especial se tiene que ha inmigrado el 10%otéapidon joven (sobre

todo hombres solteros y sin hijos) mas que la podreadulta.

De manera historica el 20% de la poblacion de Chajn emigra a las
fincas cafetaleras y azucareras de la costa syradel para generar ingresos
econdémicos que les permitan un nivel de vida m@wndia su familia,
dejando abandonada su casa y comunidad por undpede uno a dos
meses.

Lo anterior, es porque, el 76% de los habitante€liigul se encuentran en
situacion de pobreza extrema, 12% en situaciénaieega y un 12% de
clase media. El crecimiento demografico no solodagy sino también,
aumenta la presion y pone en peligro la capacidddgdrecursos naturales.

G. EDUCACION::

En el municipio de Chajul la educacion de los njfiufas y jévenes para los
padres de familias tiene importancia para el dekarrintegral de sus

comunidades, en el siguiente cuadro se presectntalad total de la poblacion
escolarizada en los diferentes niveles educatixissemtes en el municipio.
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Cuadro No. 3.

Poblaciéon escolarizada
Municipio de Chajul

afo 2006.

Nivel Area Urbana Area Rural Total.
Preprimaria 428 257 685
Primaria 890 818 1708
Basico 107 80 187
Diversificado 70 00 70
Totales. 1495 1155 2,650

Fuente: Oficina Municipal de Planificacion de Chaju

El total de la poblacion escolarizada de los difege niveles es de 2,650
alumnos de diferentes edades lo que constituy&%l &e la poblacion urbana y
45% del area rural. Los niveles con menos cantaestudiantes son los de
basico y diversificado, sin embargo, hay familiage gtiene la capacidad
econdmica de enviar a sus hijos a estudiar a logartlanentos, de
Quetzaltenango, Quiché, Guatemala, Antigua Guatemaluehuetenango,

Izabal, para los dos ultimos niveles educativos.
Grafica No. 1
Poblacion escolarizada del area urbana y rural

del municipio de San Gaspar Chajul
aro 2002.

55%

m Urbana

Rural

Fuente: Oficina de Planificacién Municipal deaful
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La cantidad de maestros del nivel primario desigagmbr grado en el area rural
es muy limitada porque generalmente estos atieddsno tres en el mismo
tiempo y espacio, lo que dificulta el aprendizdjes estudiantes del nivel
universitario tiene problemas relacionadas a ltad@a entre el municipio y la
cabecera departamental donde se encuentra un aentrersitario privado o

publico, ademas las limitaciones econdmicas logabla retirarse y no terminar

la carrera.

. SALUD:

En la cabecera municipal se cuenta con un CentBatlel y en las comunidades
con siete puestos de salud, mas una Prestadoesvigias de salud, para atender
a la poblacién en general, el personal encargadocesformado por médicos,
enfermeros y enfermeras, técnico en laboratorierggnal administrativo en el
casco urbano, mientras que en los puestos de salachente se cuentan con la
presencia de enfermeros y vigilante de salud.

Los datos sobre la situacion de morbilidad geneeal, los habitantes del
municipio de Chajul se presentan en el siguienggli@) al mismo tiempo, sus
diferentes causas en hombres y mujeres:

Cuadro No. 4

Cinco primeras causas de morbilidad general de laenfermedades

trasmisibles San Gaspar Chajul El Quiche

afno. 2006.
No. Cinco Primeras Causas de | Frecuencia % * | Frecuencid % * Total.
Morbilidad General de las Masculina. Femenina.
Enfermedades Transmisibles.

1 Infecciones Respiratorias Agudas 1.968 2451 (.29 | 55.20 | 11.258
2 Enfermedades Diarreicas Agudas 4.416 5499 5.427| 32.24 | 9.843
3 Neumonia y Bronconeumonia 1.524 18.98 1.587 9.43.111

4 Infecciones de Vias Urinarias 55 0.68 189 1.12 4 24
5 Resto de causas 68 0.85 338 2 406
Total de causas. 8.031 100 16.831 100 24.862

Fuente: Puesto de Salud del municipio de Chajur¢éntaje de total de casos por sexo.

Estas enfermedades tienen varias causas, sin emlergmportante tomar en
cuenta que el segundo lugar de ellas lo ocupanfesneedades diarreicas agudas
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las cuales tiene relacion con el contacto, usogim a&ontaminada y con los
malos habitos de higiene personal.

Cuadro No. 5

Cinco primeras causas de enfermedad infantil
Municipio de San Gaspar Chajul

afo 2006
No. Cinco primeras causas de Morbilidad Numero de %
Infantil. Casos

1 Infecciones respiratorias agudas 6.110 5156
2 Enfermedades diarreicas agudas 4.006 33.81
3 Neumonias Bronconeumonias 1.270 10.72
4 Anemia de tipo no especificado 234 1.97
5 Micosis no especificada 5 0.04

Resto de causas 225 1.9

Total de causas. 11.850 100

Fuente: Centro de Salud.

La segunda causa de enfermedad infantil del muaisign las diarreicas agudas,
por tener contacto con aguas contaminadas, debidguea no todas las

comunidades cuentan con drenajes y las aguas aemsian expuestas a flor de
tierra formando foco de contaminacién, lo que aumedas posibilidades de

propagacion de mosquitos y zancudos que trasmitdéerreedades como el

dengue.

La micosis “es una enfermedad producida por elimieato de un hongo en el

organismo o sobre el area corporal. En la mayoeidad personas sanas las
infecciones por hongos son leves, afectan solopela el cabello, las ufias, u

otras zonas superficiales, y se resuelven espantéeree®, estas infecciones

tienden a propagarse con el contacto de aguasncimetdas en especial en las
comunidades donde no se le da un tratamiento diecpaion al agua.

6 Enciclopedia Encarta 2008
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Cuadro No. 6

Cinco primeras causas de morbilidad de 1 a 4 aifos

Municipio de San Gaspar Chajul

afo 2006

%.

No. | Cinco Primeras Causas de MorbilidadNo. de Muertes.
de 1 a 4 afos.

1 Deshidratacion hipovolemia y shock 5 31.25

2 Bronconeumonia no especificada 5 31.25

3 Diarrea 2 12.50

4 Desnutricion proteico calorica 2 12.50
complicada

5 Bronquitis complicada 1 6.25
Resto de Causas 0 0.00
Total de Causas 16 100

Fuente: Centro de Salud, municipio de Chajul
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CAPITULO II.

ORGANIZACIONES GESTORAS DE AGUA.

Tedricamente la gestion comunitaria es “un pro@sel que una comunidad rural,
organizada y dirigida por su comité y lideres, sapaces de tomar decisiones y
asumir las acciones, para garantizar un serviciaglea eficiente y a un costo
racional y que tenga impacto positivo en la sakitbd comunitarios”

En el Municipio de Chajul existen diferentes forndasorganizacion para la gestion
de agua potable, de acuerdo a sus necesidadasnboss, valores y cultura; dentro
de los mas comunes a nivel comunitario se encuent@mités de agua, salud
educacion y consejo Comunitario de Desarrollo (ODE), a nivel del municipio
se encuentran las autoridades municipales y el CDE|Uactualmente ésta
autoridad tiene presencia, sin embargo, no asuraéitipacion en la toma de
decisiones.

A. LAS ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

En el Municipio de Chajul las organizaciones se tr@ado con la finalidad de
impulsar en las comunidades la capacidad de seyelstoras y protagonistas de
su propio desarrollo, a través de proyectos qudaumejorar las condiciones de
vida de cada uno de sus habitantes entre hombregeyes, vista como la Unica
forma para satisfacer las diferentes demandasegsitzzies de los comunitarios.

Estas demandas son dirigidas al gobierno municipastituciones no
gubernamentales y gubernamentales para poder sefidi@dos con proyectos
de desarrollo de acuerdo a las diferentes necessdaabicas de los habitantes.

En las comunidades en donde no se estad ejecutand@rayecto, las
organizaciones comunitarias se desintegran y glememge solo se cuentan con
la presencia del presidente y el vicepresidentesngs habitualmente no tienen
conocimiento pleno de las funciones que debenzesalbuando ocupan estos
puestos.

Los representes de las distintas organizacionesumitemias son formadas
tradicionalmente por hombres, con presencia detamero reducido de mujeres
dentro de su planilla, donde no tiene voz ni vatdaetoma de decisiones para

" Licda. Irene Enriquez, Gestion de Abasto de Agua, Municipio de San Antonio Sacatepéquez, San Marcos,
Servicios Para el Desarrollo, octubre 2006.
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contribuir al desarrollo de los comunitarios, puesmalmente son incluidas
porque las instituciones que puede beneficiarlosuroproyecto asi lo requieren.

La autoridad existente antes de la resolucion aieflicto armado interno estaba
conformado por los Principales y Alcalde Auxilimjye llegan a ocupar este
puesto después de haber sido lider importante dentainidad y que contribuy6
al desarrollo de la misma, generalmente son pessdeda tercera edad por el
respeto que pueden inspirar de acuerdo a la cufteréos habitantes de las
comunidades.

De la misma manera la autoridad que tenian podsmué el Alcalde Municipal,

eran los representantes de la Iglesia Catolicaiengs les llaman Martamos y
Regidor Comunitario entre otros, sin embargo, pomtursion de la Religion

Protestante y la influencia del Estado estos hatigee el predominio que tenian
en el municipio de forma paulatina.

1. Caracteristicas organizativas

Actualmente las organizaciones comunitarias tidnadamento legal como
producto de las politicas y leyes de descentrabmaonpulsadas por el
Estado, después de la resolucién del conflicto admanterno entre el
Ejército de Guatemala y los combatientes de la athi®evolucionaria
Guatemalteca (URNG).

El fundamento legal de las autoridades ancestddkesmunicipio de Chajul
estaban basadas en el respeto y el cumplimientomabra de las personas
gue ocupaban puestos importantes, no siendo nagcesatar con un escrito
gue fuera utilizado como garantia de la buena ecinale las autoridades.

Esta dinamica podia realizarse aun con mayor éxieolas actuales, gracias
a la cultura y a las creencias qué los habitargésndnicipio aplicaban en
especial con las autoridades que eran delegadda fmesia Catolica, pues
se creia que estos tenian mandato divino y pa@mniim tdebian ser respetados
y obedecidos.

En la actualidad los Principales aun tiene infligen la toma de decisiones
de los comunitarios para la eleccion de las nueusteridades en las

diferentes comunidades del municipio, sin embagegtas deben ser regidas
por las nuevas politicas que el Estado ha impulsadla asamblea

comunitaria.

Los habitantes que representan a su comunidadrerafde autoridad no

reciben un reconocimiento econémico por la laba@ palizan durante un
afo, obteniendo de la comunidad respeto y testondaisu buena actuacion.
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2. Tipos de Organizaciones comunitarias

En el municipio de Chajul existen varios tipos denfiés que han sido
creados de acuerdo a las necesidades vy prioridigléas comunidades
dentro de las mas destacas encontramos:

a. Comité de Desarrollo

Es un grupo de personas que habitualmente estéorc@uas por 5 a 7
personas elegidas por asamblea comunitaria y @s otmunidades a
través de votaciones, regularmente las y los iatégs del Comité son
elegidas por un plazo de uno a dos afios, con fidaides de ser
reelectos.

Los candidatos a formar parte de un Comité en elidiio de Chajul,
son todas las personas que vivan dentro de ladiceidn de la
comunidad sin distincion de género, mayores de edapie tenga
antecedentes de ser personas que han contribuideredstar de los
habitantes de las comunidades.

b. Comité de Agua:

Las funciones del Comité de Agua estan relacionadestar por el buen
funcionamiento del sistema formal de agua, que tabasa las
comunidades, tomando las decisiones necesarias spéaionar los
problemas que presente el mantenimiento del mismo.

Son pocas las comunidades que cuentan con un cdmiggua que
cumpla con las funciones que esté demanda, prinogondée de velar por
el abastecimiento de todos los habitantes que ésiérsu jurisdiccion,
donde generalmente no cuentan con los conocimiestise su
funcionamiento organizativo.

En las comunidades que cuentan con llena-canthomsnité de agua se
encarga de darle seguimiento a la busqueda de siy@oeyectos, que
puedan facilitarles contar con un sistema domicili@mbién, ayudan a
las comunidades aledafas sin este sistema, pussl@@m que el agua
es basica para la sobrevivencia del ser humano.

De la misma manera velan por garantizar que elemsst este

funcionando bien dentro de las posibilidades de domunitarios,
actividad que realizan de manera periddica por dmptejidad del
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C.

terreno en donde se encuentra ubicado el sistemasgmgecial por la
distancia que existen entre la comunidad y el niacita de agua.

Las comunidades de la micro region 6 que se almstecravés del
aprovechamiento de aguas pluviales, la funciéncdsiité de agua es
velar porque los tanques de “rotoplas” sean lavadcada semana y se
hierva el agua como medida de purificacion. Buematep de la
poblacion no cumple con esta demanda de acuemforanacion de las
autoridades entrevistadas.

En las comunidades que cuentan con un sistemaapietprovisado,
velan porque el tanque de *“rotoplas” se encuentme optimas
condiciones y que no existan contaminantes cercalnogcimiento que
los abaste buscando garantizar la calidad de agraejconsume.

En las comunidades con sistemas formales y sistepnediales
improvisados, son los integrantes del comité dea aplenes deciden a
que miembro de la comunidad se puede beneficiar wn nueva
conexioén, siendo familias que construyen una nua&a y a jovenes
que conforman una nueva familia se cobra una tpafa adquirir los
derechos de consumo.

Los integrantes de los diferentes comités, sonaiizgds una sola vez
por la institucion beneficiadora y regularmenteosolando se esta
ejecutando la obra gris, lo que dificulta el cumpéinto adecuado de
sus diferentes funciones, provocando que estagsptelgren antes de
finalizar el tiempo para el que han sido elegidos.

Comité de Salud:

Las funciones que este comité tiene a su cargeelkes por la buena
salud de los comunitarios, reportar a los enferdeogravedad al Centro
de Salud de la cabecera municipal cuando es néxeggrarticipar
como facilitador en las jornadas de vacunacion.

A estas funciones se suman las actividades deawigdrque el tanque
de captacion de los sistemas formales tenga losernagjentos de
limpieza necesaria, ademas vigilan que los animddesésticos estén
ubicados en lugares adecuados dentro de la vivienda

Ademas, deben vigilar por la calidad del agua gquesta distribuyendo

en la comunidad, pero no tienen conocimiento delesuson los
resultado de las muestras que se toman en lagfudatsu comunidad.
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d. Comité de Educacion (COEDUCA):

Estd conformado por padres y madres de familia ilesnen edad
escolar en especial el nivel de primaria, quiene&rnv por que el
maestro destinado a su comunidad cumpla con etatontde brindar
educaciéon formal a los nifios y nifias de las conagded que cuentan
con un centro educativo.

Los integrantes de los comités de salud y el Comé&éEducacion
(COEDUCAS), reciben capacitaciones parcial o peentnde parte de
las entidades estatales y no estatales que tigoesbaesponsabilidad
estos programas.

e. Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE):

El objetivo del Sistema de Consejos de Desarrooomyanizar y

coordinar la administracion publica mediante larfolacion de politicas

de desarrollo, planes y programas presupuestari@siypulso de la

coordinacioén interinstitucional publica y privadg&gun articulo 3 sobre
la naturaleza y objetivos definidos en la Ley de$&gos de Desarrollo
Urbano y Rural.

La funcidn principal e importante del COCODE se uamtra en el
inciso b, del articulo 14 de esta Ley, que rezandmera literal:
Promover, facilitar y apoyar la organizacion y mapacion efectiva de
la comunidad y sus organizaciones en la priorizacié necesidades,
problemas y sus soluciones para el desarrollorateg la comunidad.

Sin embargo, en las comunidades del municipio dguCho se tiene el
pleno conocimiento de las funciones del COCODHju@aregularmente
relacionan sus actividades con la solicitud de ¢rtmys de
infraestructura gris con instituciones gubernanieatay no
gubernamentales. Ademas, solucionar problemas ioekdos a
mantener el orden en las comunidades, pero no toemarcuenta
proyectos que contribuyan a fortalecer la partwia y organizacion
comunitaria.

En un 75% de comunidades que cuentan con un sistemal de agua
potable, las funciones del COCODE estan dirigidaglar porque el
sistema trabaje bien, pero desde la percepciéon mitenmia, no sufra
ningun deterioro y se represente a la comunidad [gabusqueda de
proyectos que amplien y mejoren las condicionesid&ima.

En todas las comunidades excepto las que estaarowadas por cuatro
a seis familias tal como; Chemal Il, Tziaja, Tzad, y Xecgan 0j, se
cuentan con la presencia de lideres organizadas lhapolitica del
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COCODE y son quienes tienen el poder de tomar jahtalcalde
auxiliar las decisiones que solo beneficien a labitantes de las
comunidades que representan.

La forma de eleccion de los integrantes del COCQBE través de
asamblea y de votaciones, el tiempo que estos seqsran a la
comunidad es por lo general de uno a cuatro affosaedidato todo
habitante que viva de manera permanente en la ddatumayor de
edad sin exclusion de género. Pero en la realidta reo se practica
porque la participacion de las mujeres es escasidao

El COCODE, coordina actividades con los distintomités existentes
en las comunidades, de acuerdo a las necesidadesegpresentan
generalmente, tiene coordinacion con el comitéatledsen las fechas de
jornadas de vacunacion, con el comité de agua cuehdistema de
agua potable sufre deterioros y con el comité decadon en el

momento de elegir a los maestros que impartiraseslan el siguiente
siclo escolar.

f. Asamblea Comunitaria

La asamblea es la maxima autoridad en la comunidague decide a
quienes nombrar como los representantes de susesese ante
instituciones o alcalde municipal, sus integranse todos los
habitantes mayores de 18 afios que vivan de formmagpente en la
misma, sin distincién de género.

Las asambleas comunitarias se celebran en laa@uxdi salén comunal
en las aldeas que cuentan con dicha infraestryatuea el patio de la
escuela. Las convocatorias se hacen regularmesute presididas por el
alcalde auxiliar o el presidente del COCODE. Lashés para la
celebracion de dicha actividad son de acuerdo establecido en las
diferentes comunidades.

En ella se decide cuantos comités se conformaraacderdo a sus
intereses, valores, principios y costumbres, alnmigiempo decide
cuales seran las funciones que deberan cumplir tyempo para la
entrega de informe de sus actividades. La elecdéintesorero es
fundamental para la asamblea ya que de esta dedsi@segurara los
pocos fondos que recaudan para el beneficio denfaucidad.

En la siguiente grafica se visualiza la jerarquimgnitaria al momento
de elegir el COCODE vy cualquier otra autoridad.
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Figura No 1.

Jerarquia comunitaria para eleccion de autoridades.
Municipio de Chajul
ano 2007.

Asamblea Comunitaria

Candidatos
Comité de Comité de Comité de Comité de COCODE
Desarrollo Agua Salud Educacién

Fuente: Elaboracion propia

Inicialmente se tiene a la asamblea general comxinmaaautoridad

comunitaria, para la eleccion de las nuevas awtdeisl de la comunidad,
seguida de los candidatos que estan participan@ogeapar un puesto
para representarlos de manera legal, quienes ostente conforman
los diferentes comités y la directiva u organo @erdinacion del

COCODE.

El nivel educativo de los integrantes del COCODE wsiado
dependiendo del area geografia en donde estén dabicdas
comunidades, en las areas mas lejanas dos o #etnoLcon tercero que
posean la primaria, en las comunidades cercaremsabécera municipal
cuatro o cinco integrantes cuentan con la primeoiapleta, basico y
diversificado.

Los integrantes del COCODE tiene reuniones entseadseis meses 0
cuando sea necesario, no obstante cuando se@&sitaedo un proyecto
en su comunidad las reuniones se realizan de manesiante con un
tiempo determinado de una a dos horas y presenfarmie de sus
actividades a los comunitarios al finalizar el goip.
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De las sesenta y dos comunidades que conformamehicipio de
Chajul solamente doce de ellas cuentan con unddanabajo a futuro,
gue pueda brindarle las posibilidades de mejosacdadiciones de vida
dentro de estos encontramos los siguientes:

Cuadro No. 7

Proyectos a futuro de las comunidades
Municipio de Chajul

afio 2007.
No.| Nombre de la comunidad Proyecto a futuro
Vi“siquichum Luz solar
2 Vichoj Luz solar y mantenimiento de (la
carretera
3 Chacalte Luz solar
4 Visuchum Construccion de Alcaldia Auxiliar
5 Xesayi Agua potable
6 Chel Ampliacion de Agua potable
7 Estrella Polar Agua potable
8 Xetza Agua potable
9 Esperanza Amajchel Llena-cantaro
10 | Xecol Llena-cantaro
11 | Nuevo Amajchel Llena-céantaro
12 | Amajchel Agua potable

Fuente: Investigacion de camp

El plan de trabajo de los diferentes COCODE, estétimado a
proyectos de infraestructura gris, dentro de ladesuencontramos; luz
solar, mantenimiento de carretera, construccionaldaldia auxiliar,
agua potable y llena-cantaro, mas no proyectos mgligerce su
estructura organizativa y cuales son las funcianes deben realizar.
Las comunidades mas lejanas de la cabecera mumpeiganecientes a
la micro-region 6 tienen mayor interés de proyedmsigua porgue son
quienes tienen mayor dificultad para abastecenséqdélo vital.
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El COCODE de la micro-region 6 se encuentra totatedegalizado
ante la Municipalidad, Gobernaciéon DepartamentalCgntraloria
General de cuentas de la Nacién, lo cual es deimiportancia para que
puedan ser beneficiados con un proyecto a travesindeciamiento
municipal, de institucién gubernamental y no gubarantal.

La edad de los lideres comunitarios que integrarotganizaciones de
cada una de las comunidades del municipio oscitare dos 18 a 72
afos, sin embargo, la opinidn de los integrantes jlé&nes no se toma
con la misma seriedad que la de integrantes de adafia, por la
experiencia que han adquirido en puestos similares.

g. Alcaldia Auxiliar:

El articulo 56 del Codigo Municipal, reza literaime: Alcaldias
comunitarias o alcaldias auxiliares EI Consejo Municipal de acuerdo
a los usos, normas y tradiciones de las comunidex@siocera a las
alcaldias comunitarias o0 alcaldias auxiliares, coreatidades
representativas de las comunidades, en especia lpatoma de
decisiones y como vinculo de relacién con el golmenunicipal.

El nombramiento de alcaldes comunitarios o0 auetialo emitira el
alcalde municipal, con base a la designacion océlecque hagan las
comunidades de acuerdo a los principales, valgnesiedimientos y
tradiciones de las mismas.

Los Alcaldes Auxiliares representaban como maximradad a las

diferentes comunidades del municipio de Chajulyaotente el poder
comunitario se ha dividido entre el Presidente deDCODE vy la

Corporacion Comunal. Porque no tienen conocimidetgcuales son las
diferentes funciones que deben realizar de maregarada, pero en
coordinacién para el desarrollo de la comunidad.

De acuerdo a la Ley de Consejos de Desarrollo WrlyaRural en su
articulo 14 y el Codigo Municipal, en su articul®, &as funciones del
COCODE vy las atribuciones del alcalde comunitariauwxiliar, se
manifiesta en el siguiente cuadro.
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Cuadro No. 8

Atribuciones de la Alcaldia Comunitaria y COCODE demanera

conjunta e individual, para la toma de decisiones

Municipio de Chajul
afno 2007

Alcaldia Comunitaria

COCODE

Actividades conjuntas

Elaborar, gestionar y supervis:

Consejo Municipal, programas
proyectos que contribuyan

aPromover politicas, programas
con el apoyo y la coordinacion debroyectos
yromocion integral para la nifiez,
ahdolescencia,

de  proteccién

la juventud vy

Yromover la organizacig
ysistemética y efectiva de
l@omunidad en la identificacig

ly solucion de los problemas

=]

=]

desarrollo  integral de  lamuijer. locales
comunidad.
Cooperar en el censo nacional Formular las politicas, planesPromover lineamientos e
municipal, asi como en eprogramas Yy proyectos dénstrumentos de coordinacion
levantamiento y actualizacion delesarrollo de la comunidad, code la comunidad, para |a
los catastro municipales base en la priorizacibn de susjecucion de programas |y
necesidades, problemas proyectos por parte de algunas
soluciones 'y proponerlos papersonas, instituciones |0
Consejo municipal de desarroll@ntidades interesadas en |el
par su incorporacibn en laslesarrollo de las comunidades.
politicas, planes, programas |y
proyectos de desarrollo del
municipio. (Darle seguimiento |y

velar por su cumplimiento.)

Promover y gestionar en el amb
comunitario 'y municipal la
acciones que garanticen el U
racional y sostenible de
infraestructura publica.

son
aomunitaria de

t8olicitar al Consejo Municipal delnformar a la comunidad sob
sDesarrollo la gestion de recurso$a ejecucion de los recurs
la priorizacid
las necesidad

base en

problemas y soluciones.

por el Consejo Municipal o el
alcalde.

Ejercer 'y representar,

delegacion del alcalde, a
autoridad del municipio y su
habitantes.

p

piVelar por el buen uso de los
l@ecursos técnicos, financieros y
otra

indole,

Corporacion
recomendacion

Municipal,
del

que obtengan por
cuenta propia o que le asigne

po
Consejo
Municipal de Desarrollo, para |a

de

o coordinan.
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ejecucion de los programas |y
proyectos de desarrollo de |la
comunidad.

Ser vinculo de comunicacigrPromover la  obtencion de

entre las autoridades d
municipio y los habitantes.

elinanciamiento para la ejecucion
programas y  proyectos
desarrollo de la comunidad.

jﬁlo coordinan.
e

Mediar en los conflictos que Ig
vecinos de la comunidad
presenten, coordinando esfuer:
con el Juez de Asuntg
Municipales, cuando el caso
requiera.

Lontribuir a la definicion
eseguimiento de la politica fiscal, ¢
’@d marco de su mandato
pformulacion de las politicas ¢
l@esarrollo.

2N
de _
éNo coordinan.

Velar por la conservacior
proteccion y desarrollo de Ig
recursos  naturales de
circunscripcion territorial.

,Velar por el fiel cumplimiento de |
iaturaleza, principios, objetivos
stunciones del Sistema de Conct
de Desarrollo.

a

D

L

No coordinan.
jOo

Fuente: Cddigo Municipal y Ley de Consejos de DredlarUrbano y Rural.

Las actividades que ambos ejercen en la realidadlleman los
requerimientos establecidos en ley. Quedando aidta Ma poca
coordinacién que ambas autoridades tiene, espamédntas destinadas
a promover la organizacion sistematica de la codathpara la solucion
de problemas desde la perspectiva de la poblacion.

Es importante mencionar que los lideres comungadie acuerdo a lo
planteado en la ley, brindan un informe detalladosabeneficiados de
forma mensual o anual, sobre la utilizacion deréxsirsos destinados
para determinado proyecto, de la misma manerande tin informe a
las autoridades municipales.

Para los comunitarios el papel del Alcalde Auxiles velar por que
exista orden en la comunidad, resolver conflicemicitar proyectos,
convocar y dirigir a la asamblea comunitaria, v@largue los caminos
que estan dentro de la jurisdiccion de la comunggtén limpios y en
buen estado. Sin embargo, el Codigo Municipal asockén establecer
gue el papel del Alcalde Auxiliar es de elaborastopnar y coordinar
proyectos que contribuyan al desarrollo integradidsomunidad.

Todo habitante comunitario de sexo masculino eddidato a la
Auxiliatura, debe ser mayor de 30 afios de edagla(restablecido por
la asamblea), que viva de forma permanente en tauwcimad con
antecedentes de haber realizado acciones dirigmlashienestar

25



comunitario y comprometerse a permanecer en elk@peésiempo que
esta estipulado por la asamblea. No existe coradratjuna donde este
puesto sea ocupado por una mujer, ya que los h#dstade las
comunidades consideran que no tiene la capacidegeoeer.

La eleccion del alcalde auxiliar inicia el mes @eiembre y finaliza en
diciembre, la forma de realizar esta actividad #s&s de votaciones y
en asamblea comunitaria. La toma de posesionmamedro de enero de
cada ano, el acto principal es donde el alcalderdgal entrega la vara
que representa autoridad y finaliza con una fipsta su despedida y
dar la bienvenida al nuevo representante, siende ek contacto
inmediato del alcalde municipal.

La comunidad de llom tiene la autoridad de regisiréos nifios recién
nacidos, extender certificados de nacimiento &&dstantes y enviar un
reporte de estas actividades a la cabecera muhieip@&l municipio de
Chajul esta aldea es la Unica que tiene esta reapitidad debido a la
cantidad de habitantes que tiene su jurisdiccion.

Las actividades que realiza la corporacion comuajtantegrada por
alcalde comunitario, primer regidor, segundo regigmimer mayor,
segundo mayor, primer policia y segundo policia, tienen
reconocimiento econdémico mas que el respeto deoaunidad, sin
embargo, cuando le dan solucion a un conflictoeetds habitantes
cobran determinada tarifa por la infraccion coneetidinero que se
divide de forma igual entre el alcalde comunitgr&u corporacion.

En la cabecera municipal también se tiene preseleti@ OCODE para
representar a los diferentes sectores en quesatéieidido, el que mas
actuacion tiene actualmente es el COCODE del s¥&fttoal del cantdn

Chajul, por el reciente proyecto con el que ham $idneficiados de
mejoramiento de agua potable.

3. Estructura de las organizaciones:

La jerarquia o estructura de las organizacionesundarias se encuentra
dividida de acuerdo al puesto que ocupan sus mutégs, lo cual se puede
observar en la siguiente figura:
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Figura No. 2

Estructura organizativa.
Organizaciones comunitarias del Municipio de Chajul
ano 2007.

Presidente

Vice-presidente

Tesorero Secretaria

Vocal | Vocal Il Vocal lll

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro de la estructura organizativa de las conaded, como ente superior
se encuentra el presidente quien representan agkmnipacion y es el
representante legal, seguido del vicepresidenteesgrero, secretario y
finalmente los vocales que pueden ser tres o cmomero que se establece
de acuerdo a los intereses de los comunitarios.

Como ya se ha mencionado hay organizaciones queactueon mas de 7
integrantes y generalmente estos cuentan con uftesakero, un sub-
secretario y dos vocales mas, con la finalidadubtitair o desempefiar su
funcidn cuando estos se encuentren ausentes ocienwal puesto que estan
ocupando.

4. Funciones de sus integrantes

a. Presidente
Dirige y representa al comité o COCODE de deterdar@munidad, es

quien tiene la autoridad de firmar los documentesemarios que
representa su autoridad. Y las decisiones que test@ deben ser
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abaladas por el resto de representantes de laipagaEm. También
convoca las asambleas ordinarias y extraordinfui@ge con el Alcalde
Comunitario.

b. Vicepresidente

Dirige y representa al comité en ausencia del gease, también tiene
las autoridad de firmar y recibir documentos deriéd de la comunidad,
informar a la comunidad sobre las diferentes aldides que se realizan,
coordinar con el resto de la organizacion lasmisi acciones a realizar.

c. Tesorero

Generalmente esta funcion tiene mas responsabilidego del
presidente, por ser quien maneja los fondos delitéom de la
comunidad. Este puesto es ocupado por una persenaugde leer y
escribir, y es mejor que tenga experiencia.

Las funciones del tesorero de las comunidades geetan con un

sistema de agua potable, son delegadas por lasdagkes comunitarias,
generalmente estdn encaminadas a solicitar y racawdiotas

monetarias para la reparacion y compra de accesaid sistema
cuando sufre deterioros. La finalidad de este mmas mantener en
buen estado el sistema desde la percepcion comanitalemas, esta
en la obligacion de entregar un informe en el cgatletalla en que se
administro el dinero que se obtuvo a través de réamudaciones
comunitarias y el pago de la tarifa.

El mismo debe presentar un recibo o bien una faadue garantice el
costo de la reparacion del sistema de agua y ekado que se compro.
También, debe presentar un informe donde se ddtal@antidad de
dinero que se utilizoé y con el que aun se cuemajnetiempo de tres a
cinco meses.

Por las funciones que realiza el tesorero en lauotaiad no recibe una
remuneracion minima, pues los habitantes considepae no es
necesario porque es un deber que debe cumplir eefitie de su
comunidad. Solo hombres ocupan este puesto, paopusderan que
las mujeres no tienen la capacidad de realizaral@s/idades ya
mencionadas por su poco deseo de participar.
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d. Secretario

Maneja los libros y las actas del comité, toma iyada lectura de todos
los acuerdos que se tomen en reuniones del conatélg celebracion
de asambleas, las distintas actas que se elabat@m dajo el

consentimiento del comité, enviar y recibir corgsgpencia en especial
las que tiene relacion con el alcalde municipal.

e. Vocales

Participan en la toma de decisiones a través deciootes apoyando las
funciones del presidente, vice-presidente del &Eeoly secretario.
También sustituir en caso de ausencia o retirolglenaniembro de la
organizacion.

La sustitucién de los puestos anteriormente meadorse daran de
acuerdo a las decisiones de la asamblea y losigales lideres,
generalmente esto se realiza cuando se ha cometidoinfraccion
irreparable y cuando los miembros del comité o COEQ@bandona la
organizaciéon. Estos puestos son abandonados puri@lapoyo de la
comunidad, problemas econdmicos, emigracion al aejdro,

inmigracion a las fincas cafetaleras del paisgpéermedad o muerte.

Estas funciones son designadas desde una pergpectinunitaria y
segun lo que realiza cada uno de los integrantescderdo a los
conocimientos que se le son trasmitidos por susceasbres, pero
también hay lideres que inician sus actividadegesier conocimiento
de sus funciones a realizar.

5. Capacidad administrativa de los sistemas

“La administracion es el proceso de dirigir, organj planificar, ejecutar y
controlar las distintas actividades que se dedamran torno al sistema de
abasto de agua, dirigido a que se logren los bt resultados propuestos
dentro del mismd"

“El Acuerdo Gubernativo 293-82 (Reglamento paraaldministracion,
operacion y mantenimiento de los sistemas ruraesgda potable), autoriza
a las dependencias especializadas en agua potaaeepmiento rural del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social goatransferir la
administracion, operacion y mantenimiento de Istesias de agua potable
construidos por ellas o por sus antecesoras Yy laguglie en el futuro se

8 Enciclopedia Encarta 2008.
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construyan por dichas instituciones, a I6smités de Agua Potable
organizados o que se organicen conforme a la ey

Para los comunitarios las diferentes formas denizgaion han contribuido
al desarrollo de su comunidad, ya que los integeahan tenido la capacidad
de crear acciones con el fin de beneficiarlos efaetente, aun cuando solo
cuenten con tres o cuatro miembros activos e lpip que tiene cargos de
representatividad de su comunidad, accion quetaaasen cuanto se logra
el objetivo.

Por ejemplo, las cuatro comunidades de la micr@re® que se han
organizado, porque se han identificado con la néadsle ser beneficiados
con un proyecto de agua potable, a través de tenssde llena-cantaro,
para mejorar las condiciones de vida familiar y ooitaria.

Por la importancia que este proyecto tiene los essprtantes de las
diferentes comunidades han permanecido en su espeesdn desde hace
tres afos, con la finalidad de no perder o atrbmamvances que se han
tenido con las diferentes solicitudes que han msfoua la municipalidad y
a organizaciones no gubernamentales.

Aun cuando los comunitarios conocen la dificultade grepresentan la
construccion de un sistema de llena-cantaros ecukaso comunidades, sus
lideres siguen buscando instituciones que puedadiar este proyecto que
representa una inversion elevada, por la distateclas fuentes de agua.

Los proyectos de agua potable construidos en eiapimde Chajul tiene el

objetivo de cumplir el tiempo de vida para los tpa@ sido disefiados, sin
embargo, la poca capacitacién de los lideres ctm responsabilidad no
permite alcanzarlo, ya que el 92% de los sistemaseptan deterioros en la
infraestructura. Las actividades de operacion ytemmiento se realizan
cuando son necesarios y se les da soluciones dea fpaliativa a los

problemas técnicos que se presentan.

6. Normatividad comunitaria

Las normas comunitarias son todas aquellas quensanten consideracion
de manera consensuada, es decir cuando todosldsscpmunitarias estan
en pleno acuerdo de crear un documento, o bierowheaf oral donde se
establecen las obligaciones, derechos y sanciamnesiene los usuarios del
sistema de agua potable.

? Licda. Irene Enriquez, Gestion del Abasto de Agua, Municipio de San Antonio Sacatepéquez San Marcos,
Servicios Para el Desarrollo SER. Octubre 2006.
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Estas cuentan con el aval de la asamblea comuanitista como la maxima
autoridad en la comunidad, el éxito de su aplica@séta relacionada a la
plena identificacién de los comunitarios para sacidon, pues cuando son
impuestas no son aplicadas por las organizaciaraesmtarias ni respetadas
por los habitantes de la comunidad.

Los comunitarios también entienden la finalidadatenormativas como un
documento que puede contar con las caracteristecas reglamento formal,
plasmadas en actas comunitarias 0 segun normasetodmarias, los tipos
de normativas se describen de la siguiente manera:

a. Reglamento

“En teoria, los reglamentos son documentos, quéersnnormas hechas
por la comunidad basados en normatividad y derechiosuetudinarios, son
leyes que la comunidad avala y respaifia”

Los reglamentos comunitarios han sido creados a&dimalidad de proteger

y garantizar el servicio de agua para todos logdnates de las comunidades,
tomando en consideracion las presentes y futunasrgeiones que han sido
y seran beneficiados con proyectos de esta ind&#meralmente son

creados bajo una necesidad sentida o real, tradion@nte son los lideres
comunitarios quienes toman la iniciativa de crearaglamento de agua con
la finalidad de garantizar su permanencia y su lusencon el apoyo de los
comunitarios.

Sin embargo, existen reglamentos que han sido istpsiepor las
instituciones financiadoras como una condiciongrdea beneficiar a las
comunidades con un proyecto de agua, con la fadlde que estos sean
auto sostenibles para garantizar el tiempo de pala el cual han sido
disefiados y tengan la posibilidad de ampliar leedoba del mismo cuando
sea necesario.

Son aprobados por las y los comunitarios en asang@eeral, luego de ser
planteados, discutidos y analizados por todos| psesidente del COCODE
y el Alcalde Auxiliar quienes dirigen estas actadgés o bien un
representante de la institucion financiadora. Efretario del COCODE se
encarga de redactar el acta donde al final detiadad firman todas y todos
los presentes como respaldo de aceptar las claudelastos. Esta escrito en
un pequeno documento formado por cuatro a cincashpjempastado, en
este figura el nombre de las autoridades locademstitucion que colaboro
con su elaboracion y la firma de las y los comuinsaque abalan su
contenido.

% licda, Irene Enriquez, Gestion de Abasto de Agua, Municipio de San Antonio Sacatepéquez, San Marcos.
Servicios Para el Desarrollo SER. Octubre 2006.
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b.

De manera general el contenido de este documestwile las sanciones
gue tendran las familias que no colaboran con éédwadministracion y uso
racional de agua, y no cumplan con el pago derifatastablecida. La
persona que cause deterioro al sistema de aguaaderanpremeditada
recibird la sancion de retirarle el servicio erhsgar de manera permanente
o parcial, ademas debera pagar el costo de losdaf@sionados al sistema,
por ejemplo, dafiar o cortar las tuberias princgale

En los reglamentos también, se establece los l@wefque obtiene los
usuarios del sistema de agua tales como, agual@dst?4 horas del dia en
calidad y cantidad, informe de la administracionaléarifa que se le cobra
por el servicio, voz y voto en la toma de decistooceando cumplen de
forma apropiado y oportuna con sus obligacionesy smbargo,
generalmente son ignorados por los comunitarios.

Estos reglamentos estan bajo la custodia de lasidades comunitarias ya
sea esté el Alcalde Auxiliar, la directiva del COQEBo0 el comité de agua,
pero el 10% de comunitarios entrevistados desconekcparadero de estos,
la poblacion joven ignora la existencia de un naxglato del servicio agua en
la comunidad.

En el municipio de Chajul son diecisiete las cordades que cuentan con
un reglamento formal que regula el uso y manejoadek, un 98% fueron
creadas por la institucion Agua del Pueblo. Loslenmas que presenta en
su aplicacion esta relacionada a la poca identificade la poblacion, donde
generalmente no se cumplen con lo establecido.

Acta comunitaria

En total son siete las comunidades con diferemesds de abastecimiento
gue cuentan con actas comunitarias, su principalifiad es de garantizar el
servicio y permanencia de agua potable a todoshhkistantes de la
comunidad. Estas fueron creadas ante la escasesitdelliquido y la
dificultad que representa abastecerse de aguaadtas comunitarias son
similares a los reglamentos formales pues se etrameescritos en las actas
del COCODE o del Alcalde Auxiliar de la comunidédalmente es firmado
por todas las y los comunitarios al ser aprobado$os mismos.

Generalmente las normas establecidas en las antastarias son creadas
con iniciativa de las autoridades comunitarias, ohiservar la mala

administracion del sistema y el mal uso que sealaldagua, pretendiendo
gue se logre equidad en la comunidad pues unadidanvelan por su

garantia mientras otras la desperdician.

Las probabilidades de lograr exitosamente el olgedie la creacion de las
normas por medio de actas comunitarias, es qus sstgen desde el seno
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de la comunidad y los habitantes comprenden surianp@a, facilitando su
aceptacion y ejecucion por parte de los usuarios.

Normas Consuetudinarias:

Son las que se transmiten via oral de generaciégeseracion, y son
aceptadas como validas por la mayoria de la pdivlaentre hombres y
mujeres por los valores comunitarios que identiiceaada comunidad del
municipio.

Las normas consuetudinarias tienen presencia demar® en las
comunidades que se abastecen a través de fuettesles por ejemplo, la
comunidad de Estrella Polar, vela porque la fuguie los abastece no sea
contaminada, trabajando de manera conjunta parbraem@rboles alrededor
del nacimiento. Sirva como ejemplo el siguientér@mio.

“&WMWM,&%/M% DMJMJ%%%MMMMWW,
podemes sobrevivis ain varias coras pere no sin el agua, o -ne la cuidames extames
desppreciands el regates do Dics” Testimonio del presidente del COCODE de
la comunidad de Amajchel, micro-region 6, municigeoChajul.

Las autoridades comunitarias manifiestan que losblpmas que
generalmente presenta la aplicacion de la normk, gsca participacion de
algunos comunitarios cuando se realizan actividaldebmpieza alrededor
del nacimiento, pues todos y todas deben participar

Las comunidades con diferentes normas comunitdeaggua se presentan
en el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 9

Normativa comunitaria
Municipio de Chajul

afo 2007.
Tipo de Norma No de comunidades. Porcentaje (%)
Reglamento 15 24%
Acta comunitaria 7 11%
Consuetudinario 6 10%
Comunidades sin normas 34 55%
Total 62 100

Fuente: Investigacion de campo.

Finalmente son veintiocho comunidades con difeeenfermas de
abastecimiento quienes cuentan con un reglameietojcs treinta y cuatro
comunidades que no tienen ninguna norma para geaaet abastecimiento
de agua, por ejemplo, en la micro-region 6 lasabwsunidades que cuentan
con un sistema de llena-cantaro no regulan el asaglia.

Las comunidades sin un reglamento consideran ques mecesario pues el
agua podra satisfacer sus necesidades de formaampente. Se tiene la
creencia que Dios es quien da el agua y que é¢liseano no puede limitar
su utilizacion.

7. Tarifa:

“La tarifa por servicio de agua, es la cantidadlohero que cada usuario (a)
de un chorro debe pagar, por mes o por afo, agan@macion comunal
encargada de la operacion y mantenimiento delnséstée agua, para recibir
en su casa sin interrupcién el servicio de afus®l costo de esta es
establecido por las autoridades comunitarias yaakgbor la asamblea.

" Licda, Irene Enriquez, Gestion de Abasto de Agua, Municipio de San Antonio Sacatepéquez, San Marcos.
Servicios Para el Desarrollo SER. Octubre 2006.
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Cuadro No. 10

Cobro de tarifa por comunidad
Municipio de Chajul
ano 2007.

No. | Nombre de la comunidad Pago de Tarifa  Cobrdipompo
de servicio

Xixi

Xolcuy

Batzaul Q 1.00 Al afio

Vi“siquichum
Juil

Vichoj Q 5.00 Al afio
Setzé Q 6.00 Al afo

Chonchola

O 0O N O O | W N| B

Sontza

[
o

Chacalte

Q 12.0 Al afio

[ —
[

Visuchu

=
N

Sotzil

=
w

Villa nueva Santa
Delfina

14 Xaxmosan Q 24.00 Al afo

Fuente: Investigacion de Campo.

Como se puede observar en este cuadro de las dinmades beneficiadas
con un sistema de agua, solamente 45% de la pOblpeiga una tarifa para
el mantenimiento de este y un 55% no lo hace.

Siendo 6 comunidades que pagan doce quetzaleseanuéétze seis
guetzales y Vichoj cinco quetzales, la comunidad paga de Q 24.00 no
presentan problemas para cubrir los gastos quéisggel mantenimiento
del sistema desde la percepcién comunitaria, nagiés comunidades que
pagan cuotas por debajo de Q 12.00 generalmertienen la capacidad de
sufragar los gastos del mantenimiento del sistera mue funcione
adecuadamente por el alto costo de los accesomwa peparar los
desperfectos del sistema o bien para ampliarlo.
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La comunidad de Xaxmosan y los habitantes de cedoewenicipal pagan la
misma cantidad para el mantenimiento del sistemagle, (Q 24.00),

porque sus dirigentes han determinado que es kdadnnecesaria para
garantizar el buen funcionamiento del sistemagctasunidades que pagan
tarifas por debajo de Q12.00 mencionan que sicastidad no es suficiente
realizan recolectas para el pago del costo dgkraeion del sistema.

En la cabecera municipal el pago de la tarifa noséficiente para la
operacién y mantenimiento del sistema y es la npalidad quien subsidia
este gasto, a través del presupuesto municipalifdstando de esta manera
la injusta distribucion del presupuesto municipal.

El resguardo del dinero esta bajo la responsabilidel tesorero de las
diferentes organizaciones comunitarias o bien esigente. A los usuarios
se les presenta cada 5 0 6 meses un reporte @edb djne esta en caja y los
gastos gque se han realizado a través de recilatuwds contables.

Un 90% de lideres comunitarios manifiestan queiemetproblema alguno
con el cobro de la tarifa mientras el 10% restantenciona que en la
comunidad hay personas que no quieren pagar laa castablecida,
conocidos como morosos. Las sanciones que estib&mees la suspension
del servicio de agua hasta que paguen su deuda.

La forma de garantizar que los usuarios han cumptoh el pago de la
cuota establecida por el consumo de agua, es éstmd® recibos que el
tesorero o0 presidente entrega de manera inmediesauds del cobro
indicando la cuota, la fecha, firma y sello de tgamizacion comunitaria
gestora.

En las comunidades donde no se paga una tarifal gonsumo del agua, la
manera de cubrir los gastos que representa la @perg mantenimientos
del sistema es a través de colectas. Los respassablesta funcion realizan
una cuantificacion de los gastos el cual dividereedbs comunitarios
beneficiados y luego reunen el dinero para res@vproblema.

Las comunidades que pagan Q.1.00 al afio menciamacuwgndo el dinero
no es suficiente para pagar el costo de la oparagcithantenimiento de
sistema, también piden colaboracion a la comunpaad lograr el pago de
los materiales necesarios para la reparaciéon del gae tiene el sistema.

Las comunidades que no cuentan con la cultura dgo paor el
abastecimiento del agua, menciona a través deidesed que no estan
dispuestos a pagar por este servicio, pues seii@ca de privatizacion.
Ademas, no es necesario porque el agua es un rdgalios, solamente
cuando el sistema sufre deterioros, recaudan fopal@scubrir los gastos de
reparacion.
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8. Situacion legal de los sistemas de agua

a. Propiedad de las fuentes

Las fuentes que alimentan los diferentes sistem@asagua que
benefician a las comunidades del municipio son ipdaul de las y los
comunitarios.  Inicialmente para que una institocid bien la
municipalidad pueda financiar un proyecto de agueomunidad debe
contar con una fuente que facilite la construcciéreste.

Por estas razones los comunitarios realizan calgx@ea lograr pagar el
costo que una fuente representa, el documentoaaetga la legalidad
de la propiedad estd a nombre de la comunidad,edem@specifica que
sus habitantes son los duefios del nacimiento de, @gumeralmente la
escritura es publica.

La cuota que cada familia de la comunidad debegargaor la fuente de
agua se determina por el costo del nacimiento, rgknente 2 6 3
hogares no son beneficiados con el proyecto de, gguano poder
costear el valor establecido por los dirigentes wdtarios debido al
bajo nivel econémico que viven.

b. Propiedad de terrenos

La propiedad del terreno lo garantiza un acta qudirma entre el
vendedor y la comunidad que compra, o bien el atmtde compra-
venta que se firma entre los comunitarios, el @tapio y un notario
publico, la cuota por familia se determina porrelcjpo del inmueble.

Los terrenos que los comunitarios deberan adquéria la construccion
de un proyecto de agua son variables en funciomeldidas, ya que
cada construccion cuenta con sus propias carditasisgeneralmente
los comunitarios compran terrenos para la constiocdel tanque de
distribucion y rompe-presion donde sea necesaliegmas deberdn
obtener los derechos de paso. No existe comunidata que tengan
problemas de propiedad con otras comunidades,iorfos a los
terrenos para las diferentes infraestructuras.

c. Actas o informe de entrega del proyecto

Al finalizar la construccion de la infraestructula los proyectos de
agua potable, las diferentes entidades financiadbezen entrega de
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actas o informes y generalmente estas cuentan Ctosigeiente
contenido:

» Costo de la obra

» Estructura construida

» Talleres de capacitacion

* Mejora de letrinas (donde se realiza esta obra)
* Aporte de la municipalidad

* Aporte de la comunidad

* Aporte de la entidad financiadora.

De las 31 comunidades que se abastecen a trawés sistema formal
de agua potable 11 cuentan con acta de entregarajgdcto y 20 de
ellas no les fue entregado al finalizar la congiiut de la obra o no
tiene conocimiento de la existencia de estos. Becéemunidades que
cuentan con un sistema predial improvisado, solkbXgcuentan con el
acta que garantiza su propiedad y el resto mentiaberla perdido.

Los documentos de propiedad de los sistemas depmgable y sistema
predial improvisado, estan bajo el cuidado deligesge del comité de
agua, alcalde auxiliar o el presidente del COCOI[HStos son

documentos que se hacen entrega de manera ofitiéd eoma del

mando del nuevo presidente o alcalde auxiliar, cgatomonio de la

comunidad que garantiza la propiedad del sisteneal@giabastece del
vital liquido, acto realizado ante la asamblea gene

9. Participacidn de Hombres y Mujeres

La participacion de los hombres y mujeres en legahites comunidades del
municipio de Chajul es desigual, en las distintaisnhs de organizacion
comunitaria se puede observar la amplia particjpade los hombres en la
toma de decisiones.
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Grafica No. 2.

Participacion de Hombres y Mujeres en Comités y e OCODE
Municipio de Chajul
ano 2007.

0

370

M Hombres

mujeres

Fuente: Investigacién de campo

Solo tres comunidades tienen integrantes mujereselenCOCODE,
generalmente son incluidas por requerimiento ungtihal por lo que son
desplazadas por los hombres en la toma de decssi&mela comunidad de
Santa Rosa Morelia de la micro-region 4, la mayaké integrantes del
COCODE son mujeres por la ausencia de hombres pa@fijps emigran a
los Estados Unidos, de no ser por esta circunstarocabria participacion de
las mujeres.

Las razones mencionadas por los lideres entreustadte la poca o nula
participacion de las mujeres en las diferentes &sre organizacion, en
especial en aquellas que velan por la administnagitantenimiento de los
sistemas de agua potable, son las siguientes:

=

La presencia de las mujeres en las organizaciamesrdtarias no es
necesaria.

Ellas no tiene tiempo deben atender a su esposdayslia.

Las mujeres no quieren participar.

Los hombres no les dan la oportunidad de participar

Las mujeres no cumplen con el papel que se legalele

Los comunitarios piensan que las mujeres no tiar@pacidad para
ocupar un puesto en las organizaciones comunitarias

Ok wWN
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En la comunidad de Batzul de la micro-region 1 iey mujeres que fueron
capacitadas para realizar actividades de fontgngrieembargo, ambas no
realizan sus funciones por prevalecer criteriokgdombres.

Esto también pasa en otras comunidades a nivedmalatomo se refleja en
el siguiente escrito: “En el aspecto organizativwnanal la gestion de
recurso economico para la construcciébn de proyecmsiunales, es
realizado por comités integrados generalmente patbines. La informacion
la manejan por lo regular solamente los hombregu®implica que desde el
inicio las mujeres estan excluidas de la gestigmf@macion. Mientras se
profundiza en la ejecucion de un proyecto es mén@articipacion de las
mujeres.

Esta situacion nos indica que los proyectos porastividades que se
realizan en el ambito publico y fuera del hogarceestituyen en espacios
para hombres, vedados a las mujeres que se ermu@unfinadas en los
hogares.

Cuanto hay desperfectos las mujeres deben espeuarlas hombres tengan
tiempo para hacer los arreglos necesarios. Estticenpealizar un trabajo
extra pues deben buscar agua. Actualmente encadraomunidades en
donde se tiene la idea erronea de que las mujerésipan en el proyecto,
porque preparan alimentos para diferentes actieglatklacionadas al
proyecto. Por ejemplo: la comida para los albafiles para las

inauguraciones*?

Estos casos se evidencian en las organizacionemaglcipio de Chajul
especialmente en los proyectos de agua, generanmenactitud de los
hombres para no incluir a las mujeres en la ppe@odn integral para la
gestion de agua, esta relacionada a la sociedathdeismo.

La poca participacion de las mujeres en la gestiénproyectos que
contribuyen al desarrollo de las mismas, limitalesarrollo integral de su
comunidad y de sus familias, ya que los proyeacbosgestionados por los
hombres y generalmente no consideran las necesidiéas mujeres de
diferentes edades, alejandolas de toda posibilidad intervencion y
cooperacion.

A pesar de que las mujeres son quienes utilizaneimggua y la administran
en el hogar, son quienes menos tienen participanda toma de decisiones
relacionadas al agua, demostrando de esta maneedigualdad de

participacion entre hombres y mujeres, en un teoe lggneficia de igual

manera a ambos.

' Licda. Edna Cali, Género y la Gestién de Agua desde la experiencia rural. Servicios Para el Desarrollo SER.

2006.
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B. EL PAPEL LEGAL DE LA MUNICIPALIDAD

1. Fundamento Leqal

En el 2do. Considerando del Decreto Numero 12-20@2 Codigo
Municipal, reconoce y establece el nivel de Golmeiunicipal con
autoridades electas directa y popularmente, comgiongh autbnomo de su
administracion, expresion fundamental del poder alloddonde la
administracion publica sera descentralizada, lo ltaee necesario dar una
mejor definicibn y organizacion al régimen munitipRespaldando la
autonomia que la Carta Magna Consagra, para qe marco de ésta se
promueva su desarrollo integral y el cumplimiergcsds fines.

Para promover el desarrollo integral en el munigigs aldeas, caserios,
parajes, area urbana dividida en cantones y sectatentro de su

jurisdicciéon territorial es importante la coordiat de las diferentes

instituciones gubernamentales para abastecer laaltantes del municipio

de Chajul con los servicios basicos en cantidaaligad, lo que se encuentra
establecido en los siguientes codigos y articulos:

a. Cdédigo Municipal

Articulo 68: Competencias propias del municipioLas competencias
propias deberan cumplirse por el municipio, por dasas municipios
bajo convenio, o por mancomunidad de municipiagrylas siguientes:

a. Abastecimiento domiciliar de agua potable debiddmesiorada;
alcantarillado, alumbrado publico; mercados; rasdministracion
de cementerios y la autorizacion y control de |esnenterios
privados; recoleccion, tratamiento y disposiciorddsechos soélidos;
limpieza y ornato.

Articulo 72: Srvicios publicos municipales El municipio debe regular
y prestar los servicios publicos municipales de c#eunscripcion

territorial y, por lo tanto, tiene competencia pagatablecerlos,
mantenerlos, ampliarlos y mejorarlos, en los téomimdicados en los
articulos anteriores, garantizando un funcionamiesficaz, seguro y
continuo y, en su caso, la determinacion y cobrtadas contribuciones
equitativas y justas. Las tasas y contribuciondseidm ser fijadas
atendiendo los costos de operacién, mantenimientejpramiento de
calidad y cobertura de servicios.

Se puede comprobar que estos articulos no es curagienitud pues
8% de familias no cuentan con este servicio erakleecera municipal,
mientras que el 45% de la poblacién de las comdeslaurales cuenta
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con otro tipo de abastecimiento rustico que nogksntiza calidad y
cantidad de este servicio fundamental.

. Articulos del Cédigo de Salud

Articulo 72.Servicios publicos municipalesEl municipio debe regular
y prestar los servicios publicos municipales de cingunscripcion

territorial, por lo tanto, tiene competencia paratablecerlos,
mantenerlos, ampliarlos y mejorarlos, en los téosimdicados en los
articulos anteriores, garantizando un funcionariesficaz, seguro y
continuo y en su caso la determinaciébn y cobro ae thsas y
contribuciones equitativas y justas. Las tasaengribuciones deberan
ser fijadas atendiendo los costos de operacion,tamamento y

mejoramiento de calidad y de cobertura de servicios

Articulo 78: Acceso y cobertura universal.El Estado a través del
Ministerio de Salud en coordinacion con el Instittdle Fomento
Municipal y otras instituciones del sector impufsanna politica
prioritaria y de necesidad publica, que garanticaceeso y cobertura
universal de la poblacién a los servicios de agutalje con énfasis en
la gestibn de las propias comunidades para gasangz manejo
sostenible del recurso.

Articulo 79: Obligatoriedad de las municipalidades. Es obligacion
de las Municipalidades abastecer a las comunidsitiesdas dentro de
su jurisdiccion territorial conforme lo estableetrCodigo Municipal y
las necesidades de la poblacion en el contextadpdliticas de Estado
en esta materia y consignadas en la presente ley.

Articulo 80: Proteccion de las fuentes de agu&El Estado a través del
Ministerio de Salud en coordinacion con las insiitnes del sector,
velaran por la proteccion, conservacion, aproveodatm y uso racional
de las fuentes del agua potable, las Municipalisladiel pais estan
obligadas como principales prestatarias del serviel agua potable a
proteger y conservar las fuentes de agua y apoyailaporar con las
politicas del sector, para el logro de la coberturaersal dentro de su
jurisdiccion territorial, en términos de cantidadalidad del servicio.

Articulo 81: Declaracién de utilidad publica. ElI Estado a través del
Ministerio de Salud, Instituciones del Sector yasetrgarantizara que los
rios, lagos, lagunas, riachuelos, nacimientos gsdinentes naturales de
agua, puedan en base a dictamen técnico, declamrgdidad e interés
publico, para el abastecimiento de agua potabldeareficio de las
poblaciones urbanas y rurales de acuerdo con lae$pgcifica, la
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servidumbre de acueducto se regulard en base ajcCQivil y otras
leyes de la materia.

Articulo 82: Fomento de la construccion de servic® El Ministerio

de Salud en coordinacién con las Municipalidadeta ycomunidad
organizada en congruencia con lo establecido eartazulos 78 y 79 de
la presente ley fomentara la construccion de olestinadas a la
provision y abastecimiento permanente de agua Ieotab las

poblaciones urbanas y rurales.

Articulo 87: Purificacion del agua. Las municipalidades y demas
instituciones publicas o privadas encargadas delnejoa y
abastecimiento de agua potable, tienen la obligad® purificarla, en
base a los métodos que sean establecidos por atéfia de Salud. El
Ministerio debera brindar asistencia técnica aNasicipalidades de
una manera eficiente para su cumplimiento. La ¢@son a esta
disposicion, conllevara sanciones que quedaranblestdas en la
presente ley, sin detrimento de las sanciones @&ral que pudieran
incurrirse.

Pese a las disposiciones establecidas en loslagi¢f y 80 del Cédigo

de Salud, la municipalidad no cumple con las dispmses de abastecer
a las comunidades bajo su jurisdiccion territondrque solamente el
50% de las comunidades cuentan con un sistema lfderegua el cual

es deficiente. En la cabecera municipal no existeraglamente que
regule el uso del agua y las comunidad que siriene especifican en
su contenido una clausula que este destinado aotacpion de las

fuentes que existen en el municipio porque se goeeel agua no sera
escasa en un determinado tiempo.

En las diferentes comunidades que cuentan con sieng| de agua
formal y en la cabecera municipal no se clora elaadgaltando al

Cddigo de Salud en su articulo 87, donde se estaldepurificacion del

agua. Entendida como el proceso de eliminar miosolgiontagiosos,
gue no permiten que el agua sea apta para consuman. Las

razones principales son la falta de presupuesi@® lpacompra de este
producto y porgue la poblacion no acepta, puesoioneros no estan
capacitados para realizar la de cloracion del agua.

En las 31 comunidades que han sido beneficiadasistemas de agua,
solamente 14 pagan una tarifa por el uso del Ngaldo, que en varias
ocasiones es insuficiente, los comunitarios meastdie que la

municipalidad no les brinda ayuda alguna parazaabsta actividad, lo
que demuestra su falta al cumplimiento del CodigoSalud en su

articulo 72, en relacién a contribuir mas no subsidompletamente el
costo de purificacion del sistema de agua.
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La falta al Codigo de Salud en su articulo 78 ysB8Bre la cobertura

universal y fomento de la construccién del servibéoagua potable, es
evidente en la cabecera municipal y las comunidad@degue el 50% de

la poblacion total no cuentan con este servicjgesar de ser catalogado
como un derecho del ser humano e importante patasalrrollo de sus

actividades para su sobrevivencia.

2. Situacion actual del abastecimiento de agua a mueglicipal

Actualmente en el municipio de Chajul se cuenta @@mpoblados que lo
forman, donde 31 comunidades han sido beneficiadosin sistema formal
de agua, las que no cuentan con este servicioreada diferentes métodos
para abastecerse y satisfacer sus necesidades.dabdcera municipal 140
familias aproximadamente no cuentan con este se@poyandose de otras
formas de abastecimiento, tales como acarreo da agulos tanques
publicos y uso de fuentes naturales.

Para ello se necesita la creacion de estrategiascipales que estén
destinadas a satisfacer las necesidades de agablepatel 50% de la
poblacion tanto de las areas urbana como ruraindeicipio. Para mejorar
sus condiciones de vida como impulsando procesosmgentizacion de las
autoridades municipales y los habitantes de Chagldre la importancia de
la cloracion del agua.

La municipalidad debe generar procesos de capaxitag los lideres
comunitarios, encargados de velar por el buen d@macniento de los
sistemas de agua potable, para garantizar el tietapoda para el que han
sido disefiados y de esta forma lograr el objeteccibar proyectos auto-
sostenible, ademés se debe potenciar la capacidagnizativa,
administrativa y financiera de las organizacionest@yas.

Las comunidades mas lejanas del municipio son l&smenos han sido
beneficiadas con un proyecto de agua potable, gemente estas no cuentan
con una carretera que pueda facilitar el access aismas como ejemplo;
las comunidades de Pombaltzé, Santa Eulalia laeRtanly Santa Cecilia de
la micro-region 4, que se abastecen a través dasagluviales y las
comunidades de la micro regibn 3 que cuentan cetersas predial
improvisado y abastecimiento de fuentes naturales.

3. Recursos humanos municipales para la gestion del ag

En el organigrama del Municipio de Chajul se entnaeta Oficina de
Saneamiento y Planeamiento Municipal (OSPM) dondecgenta con
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encargados de los siguientes servicios: agua otadlcantarillado,
fontanero, ayudante de fontanenoercado, rastro, cementerio, farmacias y
otros, quienes constituyen la organizacion municimara satisfacer las
necesidades en servicios basicos de sus habitévieesanexo 3)

Esta area no cuenta con una oficina y personal egte destinado
directamente para la gestion de proyectos de agta@blp, ya que los
servicios que en su contenido se mencionan esjariaeesponsabilidad de
la Oficina de Planificacién Municipal.

Cuando en el municipio se esta ejecutando un nyswyecto, que
generalmente no es gestionado por la Oficina daifeiacion Municipal
sino, una propuesta de instituciones gubernamenyal® gubernamentales
entre las actividades determinadas por las entdédanciadoras para el
personal de la Oficina Municipal de Planificaci@s coordinadas con el
Centro de Salud jornadas en educacion y analisialtiad de agua.

Sin embargo, las acciones que generalmente reaéstin encaminadas a la
operaciéon y mantenimientos de los sistemas muméspa través de los

fontaneros, pero desconocen el numero total delifameneficiadas del

casco urbano y cuantas comunidades rurales tiehaserecio de agua

potable.

Para el personal de la OMP, es dificil realizaivatdades que puedan
generar nuevas politicas para obtener proyectosagiea potable y
alcantarillado porque también tiene bajo su resguiidad otras acciones
para el beneficio de su municipio, por lo que eserario la creacion y
capacitacion de personal destinado a dirigir lai@esdel abastecimiento
municipal de este servicio basico.

Ademas, desconoce que acciones deben realizarlpayestion del vital
liquido, porque no existen una entidad ya sea astatinstitucion no
gubernamental que oriente la planificacion, ejamucy evaluacion de
nuevos proyectos de agua potable. Regularmentefusicsones se ven
limitadas a dar informacion a las institucionesg daeneficiaran a las
comunidades con nuevos proyectos o la ampliaciamdastema anterior.

La escases del personal para realizar las actesdate operacion y
mantenimiento, contribuyen al deterioro de losesigts de agua potable,
sumando el desconocimiento de las funciones quesndebalizar los

fontaneros, porque generalmente este trabajo esadigo de forma empirica
y no reciben orientacion antes de realiza estaggades.

En la cabecera municipal los fontaneros tienen alaris de Q 1.200.00

mensuales por su trabajo, estos son cambiados e seasl meses lo que
dificulta realizar con mayor eficiencia y eficatas actividades de operacion
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y mantenimiento. En las comunidades solamente f&iataneros reciben un
reconocimiento monetario por sus servicios.

Las autoridades municipales manifiesta tener rechrsnano, financiero,

material y equipo necesario para garantizar el Busoionamiento de los

sistemas de agua, sin embargo, en las comunidaties sn reducidos o
nulos, porque los beneficiarios no tiene la capatidconémica de generar
ingresos para la compra de materiales, sumandatéade recurso humano
capacitado y equipo necesario.

Cobertura general del municipio

En el municipio la cobertura del servicio de agsaescasa, existe una
cantidad de 2,385 familias que no cuentan con gsteicio por varios
factores, siendo el mas importante la poca capdaleagestionar, ampliar,
mejorar 0 mantener el sistema que abastece a lamnodades. Los
habitantes sin este servicio han creado otras frdea abastecerse para
satisfacer sus necesidades, sin embargo, estaaraotigan su calidad en
especial para las familias que acuden a los rios.

Las acciones que las autoridades municipales halizado para generar
planes destinados a la busqueda de financiamigata, beneficiar a las
comunidades que no cuentan con el servicio de pgtable, no han sido
suficientes para garantizar la cobertura totalvdal liquido en el municipio.

A esto le sumamos los problemas que presentanslogrios que cuentan
con el servicio de agua potable por horas Unicaeneyd que la mala
distribucion de los sistemas existentes y el usoodterado del agua por
otras familias, no permite abastecer de maneragente a la poblacion del
casco urbano y area rural.

Las comunidades rurales son quienes presentan ndafycultad para la
gestion de agua potable, porque generalmente desmora que instancias
acudir para la solicitud de construccién de un pgeistema de agua, o para
ampliacion del servicio.

En el municipio no existe sede de instituciones guedan apoyar a los
comunitarios con estas clases de proyectos, ldoguebliga a desplazarse a
otros municipios o departamentos, representado astogpara los
representantes comunitarios, que tiene bajo swmeapilidad la gestion de
estos proyectos. Especialmente porque no cuentaruicaeconocimiento
econdémico que pueda ayudar en los gastos queaegara diligencias y
pago de alimentacion, hospedaje y trasporte.
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5. Situacion financiera de la municipalidad para elstécimiento de agua:

La municipalidad de Chajul cuenta con un presupuesal de 2 millones de
guetzales por el periodo de 2004-2008 de trabajoladecorporacion
municipal, es decir 4 afios, dinero que esta dividid el area urbana vy rural,
generalmente este presupuesto esta destinadoamsdéruccion de nuevos
proyectos de tipo tripartito mas no para las atdtiges de operacion y
mantenimiento de los sistemas ya existentes extaptiel area urbana.

Parte de este presupuesto esta destinado actualpeat el mejoramiento
de dos sistemas de agua potable en las comunidad€semal | y Sotzil,
con la institucién Servicios para el Desarrollo SEKR., apoyada por la
Fundacion IPADE, ONG espafiola a través de un ptoydpartito. Los dos
proyectos de agua potable en el municipio seraoutgdos baja esta
politica.

En el municipio de Chajul solamente el sector Vit canton Chajul ha
sido beneficiado con un proyecto de agua potainlencéiado completamente
por la municipalidad, ya que generalmente los mtmgede agua potable
existentes se han logrado a través de financiamielet instituciones
gubernamentales y no gubernamentales o bien defioipartita.

Los habitantes de este sector no colaboraron carmomda obra y otros

requerimientos que se les pide a los habitantesacedd rural para la
construccion del proyecto, lo que demuestra lagdesiad existe en el
proceso de distribucion del presupuesto municipalse tiene conocimiento
exacto del porque de esta desigualdad, sin emblmgbabitantes del area
urbana manifiestan que es obligacion de la muridigé beneficiarlos sin

exigir ningun tipo de colaboracion.

6. Coordinacion de la municipalidad con otras orgasi@Es:

Las diferentes coordinaciones de la municipalidaal @tras instituciones de
representacion gubernamentales o no gubernamentséesencuentran
establecidas en el Cdédigo de Salud y Cddigo Muaicgon el fin de
garantizar una cobertura total de los serviciogcbds®n calidad y cantidad a
los habitantes bajo su jurisdiccion.

Sin embargo, la poca coordinacion de la municipalidon las instituciones
gue han beneficiado a las diferentes comunidadesigsistema formal, se
refleja en la escasa capacidad de mantener l@rsistcon los que cuentan,
ya que el problema fundamental del deterioro de dizdemas es la
incapacidad de operar y mantenerlos. No aprovechéasl capacitaciones
gue se imparte a los comunitarios en el procesocatestruccion de
proyectos.
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En las comunidades del area rural la responsathildia administrar los
sistemas de agua queda bajo el compromiso de foarotarios, cuando la
institucién beneficiadora se retira del area berada, inicialmente estos
sistemas funcionan bien, pero en el trascursoierlpp sufren deterioros
gue no pueden ser arreglados por los comunitar@ogue las capacitaciones
relacionadas a la administracion, operacion y nmamiento de estos no son
suficientes para garantizar el tiempo de vida patae han sido disefiados.

A lo anterior, se le suma la poca o nula coordira@ntre la poblacion y la
municipalidad para el mantenimiento de estos seserue limita a los
pobladores poseer el servicio las 24 horas de} dize este pueda satisfacer
las necesidades de sus futuras generaciones.

Finalmente la coordinacion municipal y comunitapara la ejecucion o
ampliacion de un proyecto de agua llega a conaetaunando existe la
presencia de una institucion gubernamental o ncergaental, de lo
contrario no existe relacion entre estos, porqgusentiene como prioridad la
cobertura total de agua para la poblacion.

a. Centro de Salud.

Las actividades que el Centro de Salud y la mualiciad coordinan en

beneficio de la poblacion con servicio de agualgetaon deficientes y

escasas, de acuerdo a lo establecido en la leless®noce los métodos
establecidos por el Cédigo de Salud sobre la pagion del agua, pues
no brinda asistencia técnica eficiente a los fagram También los

analisis de laboratorio.

b. Escuelas

La educacién es considerada como uno de los elesprihcipales para
el desarrollo integran del ser humano, sin embdegmunicipalidad no
tiene ninguna coordinacion con este sector paemtati a los estudiantes
sobre el uso, manejo y conservacion del vital tiquen la cabecera
municipal y en las comunidades que conforman elioiio.

En la reforma curricular del Misterio de Educac&mincluye curso de
educacion ambiental, que esta orientado a gararéizaonservacion de
los recursos que la naturaleza brinda al ser humasta actividad
solamente se coordina con el Centro de Salud adrale cursos
principalmente de saneamiento ambiental, aguasyfickcion de basura
los cuales no son completos, pero la municipalit@atiene intervencion
en este proceso.
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c. Organizaciones Gubernamentales — OG’s

La intervencién de las diferentes entidades debdestdestinados a
beneficiar a comunidades de las areas urbana lydelrgais es escasa,
en el municipio de Chajul es evidente pues de Rsc@mnunidades
solamente se ha beneficiado a dos con proyectagudepotable.

Estos proyectos no son financiados completamentegios programas
ya que la municipalidad aporta una cantidad coraitie de dinero,

mientras las y los comunitarios del area rural dgirestar mano de obra
no calificada. Ademas, la fuente que los abaste@trterreno para la
construccion de los tanques necesarios y consetuierecho de paso
para la construccion de la obra requisitos quetucsbnalmente se les
exige.

d. Organizaciones No Gubernamentales — ONG’s

En el municipio de Chajul desde el afio de 1,981 leofrundacion
AGROS, las organizaciones no gubernamentales hahohacto de
presencia para beneficiar a las diferentes comdaglaon proyectos de
agua potable y procesos de capacitacion con tesfeasanados al agua.

En total han sido nueve las instituciones no gudoeemtales quienes han
coordinado con la municipalidad para beneficiaasadomunidades con
sistemas de agua potable siendo estas; CARE, RHond&GROS, Agua
del Pueblo, Solidaridad Internacional, Unién EuspeCARITAS,
PRODERE, SHAUCRO vy Servicios Para el Desarrollo-SER
Generalmente las relaciones entre la institucionyniaipalidad y
comunidad beneficiada terminan cuando se final&aobra gris del
proyecto, el proceso de capacitacion y fortaleamoierganizativo de la
comunidad.

Las organizaciones no gubernamentales no han lograa coordinacion
permanente entre la municipalidad y el Centro deidSaomo entes
responsables de garantizar a los pobladores uitisede agua potable
de calidad, regularmente estas entidades trabajanamera separada es
decir; la institucion financiera con el Centro ddusl y la institucion con
la municipalidad mas no los tres de manera conjlmtgue provoca que
no haya una integracion de los tres sectores pabereficio de las
comunidades.

La poca coordinacion del Centro de Salud, la Mpaidad y la
institucion beneficiadora, no permite el desarroifdegral de los
proyectos dirigidos a mejorar la calidad de vidalak comunitarios.
Generalmente las instituciones beneficiadoras deddrsus politicas de
trabajo persiguen la integracion de estas entidadates, ademas de dar
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a conocer y poner en accion sus obligaciones esidbk en el Cédigo
Municipal y Codigo de Salud, después de su retiro.

7. Reglamento para el uso y regulacién del agua Eaksecera Municipal

El municipio de Chajul no cuentan con un reglamejte regula el uso del

agua, porque no se considera necesario regularantgaar el servicio de

agua, por lo que, hay hogares en donde se puedevabsl desperdicio

inmoderado del agua, regularmente las llaves dehosos se encuentran en
malas condiciones o bien no tienen la cultura deades cuando no estan
utilizando el agua.

Esto afecta considerablemente a las familias quenwven las partes altas de
la cabecera municipal, pues no cuentan con estaciserde forma
permanente, lo que las obliga a buscar distintemde de abastecimiento
siendo estas a través de los lavaderos publicolsrip eque pasa por el
pueblo, dificultdndoles de manera innecesaria sactm a través del agua.

Ademas, para las autoridades el solo hecho de aenem politica de
regulacion de agua a través de contadores, causaribs pobladores
actitudes inconformes porque consideran que elickerde agua se esta
privatizando para el beneficio de un grupo redudédgersonas, ademas, no
tendrian la capacidad de pagar el costo que gémdaaregulacion de vital
liquido.

Estas actitudes tiene sus principios en la esadsasformacion sobre los
beneficios que tendrian los habitantes, con uemstde agua potable en
especial para las futuras generaciones, ademaautasdades municipales
no consideran necesario colocar contadores de eguas hogares de las
familias, porque el municipio cuenta con suficisntgentes para alimentar
los sistemas ya existentes y para futuros proyeld@gua potable.

El reglamento que se creo en el sector Vitzal, @afthajul de la cabecera
municipal para garantizar el abastecimiento de ussarios del cantén,
regular el uso y manejo de agua bajo la respondathidel COCODE v el

comité de Agua. (Ver anexo 4). Y puede ser utilizadr las autoridades
municipales para implementar reglas que regulerarargicen el servicio

para los habitantes del municipio.

8. Cobro de tarifas de la cabecera municipal

En la cabecera municipal se cobra Q 2.00 mensqgakesiacen un total de
Q 24.00 al afo por usuario, los pobladores berelid con el servicio de
agua potable acuden a la municipalidad para hdeetiv el pago de la
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tarifa por el consumo, hay familias que realizata €ancelacion de manera
mensual o bien pagan el costo que significa elwonsanual.

La forma de controlar el pago del servicio de labitantes de la cabecera
municipal es a través de un recibo, en el que saemtra especificada la
cantidad cancelada, la firma y sello de la tesareriunicipal. Este
documento es utilizado por los habitantes parazegatualquier tramite
(actas de nacimiento, solicitud de cédula, entrespt en la municipalidad,
gue debe ser del reciente afo ya que sin este aittesee la demanda de los
pobladores del municipio.

El tesorero municipal tiene un salario de Q 5.000n@ensuales por las
distintas funciones que realiza. Generalmente ¢éfsomas que ocupan este
puesto al inicio de la gobernacion de una nuevaaracion municipal no
conocen las funciones que debe cumplir, experiegum adquiere en el
trascurso de los cuatro afos.

Lo que representa una desventaja para atendeengéimente las demandas
de la poblacion, ya que cuando el periodo de gobiete determinado
partido termina, se cambia completamente al persteha@rea de tesoreria y
se inicia nuevamente el recorrido de aprender ielooén el trascurso del
tiempo en el que se ejerce este cargo.

La tarifa que se cobra por el servicio de aguabhpetas utilizada para
costear el gasto que representan la operacién ptemieniento del sistema,
ademas para el pago del fontanero. Sin embarga, cesitribucion no es
suficiente para satisfacer esta demanda por lopgue del presupuesto
municipal subsidia el servicio, pero solamente ghéxea urbana.

Proyecto a futuro:

Actualmente en la municipalidad no se cuentan coplan que este guiado
a mejorar, ampliar y crear nuevos proyectos de g@gwa beneficiar a los

habitantes del municipio, en especial para losthatas de las comunidades
gue no cuentan con este servicio y tiene dificulpada satisfacer sus
necesidades basicas. Por ejemplo todas aquelldsafaque se abastecen a
través de aguas pluviales y se ven en la obligad@navar agujeros en la
tierra, para poder almacenarla por mas tiempouwsd.ag

La falta de cobertura total del servicio en la capa municipal obliga a los
habitantes a recurrir a otras formas de abastetimgoniendo en riesgo la
salud de su familia, a lo que se les han dado isvles paliativas que
solamente solventan este servicio por horas, reieeplan alguno en el que
se pretenda solucionar este problema de manegaahte
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Ademas, dentro de la planificacibn municipal navenciona la posibilidad
de orientar un porcentaje del presupuesto paraotapma de cloro y
garantizar un servicio de agua potable al municigidravés de este,
finalmente para las autoridades municipales el aguas una prioridad a
solucionar.

10.Postura de las autoridades municipales:

Las autoridades municipales manifiestan que lasuotades de la micro-
region 6, no han sido abastecidas porque no cuamtanfuente de agua
cercana a estas para beneficiarlos con un proykrtesta indole. Lo que
demuestra la poca voluntad politica para cumplin sos obligaciones
establecida en ley.

Su actitud para la aplicacion de politicas que poeégular el uso del agua
a través de un reglamento y contadores, para geaatd cobertura total del
servicio a los pobladores. Manifestando su desisten crear conciencia en
los habitantes del municipio y aceptar que el aggian recurso que se esta
agotando, limitando el abastecimiento de las fgtgeneraciones.

A esto se suma un desinterés para involucrar a kodaoblacion en la
administracion, operacién y mantenimiento de Isgesias de agua potable,
para el empoderamiento de los diferentes benetisigdooder incluirlos en
la gestion de proyectos que beneficien a la pofatague no cuenta con este
servicio.

Las autoridades municipales desconocen totalmentenportancia de la
integracion de hombres y mujeres en proyectos aquelg beneficiar el
desarrollo integran del municipio. Ademas, dividefa comunidad con los
diferentes proyectos que realizan en estas conmapéje son los proyectos
de la crianza de granjas avicolas y las estufasratgs, que estan guidas
especificamente al sector femenino desplazando letangente la
participacion de los hombre, de acuerdo a la réndide cuentas de la
administracion municipal en los afios 2004 al 2008.

En los proyectos de agua potable no existe poktick que se incluya a las
mujeres en las actividades de operacion y mantenimide los sistemas,
aun cuando ellas son quienes tiene mayor relagaretagua por los roles
gue se le ha impuesto socialmente. Y cuando esfeansdeterioros deben
esperar a que los hombres realicen las actividadegsarias para su
reparacion, obligandolas a buscar otras formadpdstecimiento.

Consideran que la escasa cobertura de los sisemasmunicipio no es un
problema, ya que se cuenta con un porcentaje arasio de poblacion
beneficiada y la falta del servicio en las demasiwudades no se puede
solucionar, por lo tanto, sus habitantes debenr co#@as formas para

52



satisfacer esta necesidad aun cuando no cuenteloswoaquerimientos de
calidad necesarios sin importar poner en riesggakid.

Anteriormente se planteo que para que las famikagan una conexion
domiciliar, deben pagar una cuota para tener dereclkste servicio, sin
embargo, hay familias que tienen posibilidades écocas para pagar otra
conexiébn y no existe politicas municipales que puetlucionar este
problema. Agudizando aun mas la escasa cobertuagudeen el municipio.
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CAPITULO Il.

FORMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA PARA CONSUMO

HUMANO, AREA URBANA Y RURAL.

A. SISTEMAS POR GRAVEDAD:

Un sistema por gravedad cuenta basicamente caiglaientes estructuras para
su funcionamiento: captacion, linea de conducdigmgue de almacenamiento

o distribucioén, red de distribucién, conexiones dmliares o llena-cantaros; en

las conducciones dependiendo de los niveles, ssti@snas pueden llevar cajas

de rompe-presion y generalmente valvulas de aire.

Los sistemas domiciliares con los que cuenta elicipio de Chajul estan

disefiados para abastecer a una sola comunidadyynaircomparte el sistema

de agua con otras comunidades. No existe ningumairtidad que cuente con
un sistema a través de la tecnologia de bombesyatles utilizado cuando la

fuente de agua se encuentra ubicada en la pagalbda aldea, ademas por el
costo que significa la operacion y mantenimienteste. En el siguiente cuadro

se manifiesta cual es la cobertura de estos sistantaales.

Cuadro No. 11.

Sistemas de abastecimiento por gravedad

Municipio de Chajul,

afo 2007.
Micro- No. de comunidadesNo.  de| Familias Familias no
region beneficiadas Sistemas. beneficiadas beneficiadas
1 13 13 3,193 532
6 6 314 60

Sin Sin

informacion | informacion
4 1,316 402
5 577 400
Total. 31 31 5,400 1,394

Fuente: Investigacion de Campo
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En total existen 31 comunidades beneficiadas cadacan un sistema de agua
potable, que fueron construidos en afos diferebeseficiando a 5,400
familias de diferentes comunidades, en distintasroyiegiones como puede
observarse en el cuadro anterior y verificarseod@d precisa en el anexo No.
5.

En la micro-regién 1 las catorce comunidades quetdorman incluyendo los
cantones de la cabecera municipal 3,193 familias admastecidas y 532 no
cuentan con este servicio. Existen sectores dealgecera municipal que
cuentan con el servicio de agua potable por hoebgld a la ubicacion de sus
hogares. Como solucién inmediata a la escasez d&@hanlos fontaneros
distribuyen el agua en dos sectores, donde al ma@Gt@jul les brindan el
servicio en horas de la mafiana y los sectoresatbie llom son abastecidos
en horas de la tarde y de manera viceversa.

En la micro-region 2 seis comunidades son benefisiacon un total de 314
familias, mientras que 60 familias no son abastecitla micro-region 3 esté
conformada por ocho comunidades siendo Unicamergrefigiada la

comunidad de Pal; sin embargo, no se pudo obterfermacion de las

condiciones del sistema ni de su cobertura postersiia de la poblacion.

La micro-regidon 4, esta conformada por once conaded y han sido

beneficiadas cinco; la micro-regién 5 esta confalanpor diez comunidades y
cuatro de ellas no son beneficiadas con un sistemmal de agua, mientras que
la micro-regién 6 estd conformada por catorce codaales de las cuales
solamente dos cuentan con un sistemas de llenaroan{Ver anexo 5)

B. LLENA-CANTARO :

“Son sistemas de abastecimiento de agua potabliéama las conexiones
domiciliares, se construyen sobre una base de ewoncon caleta y drenaje
para evitar que el agua se estan{iida base de concreto le facilita a los
beneficiarios acaudalar el agua, las razones pguéalas comunidades son
beneficiadas con estos sistemas son varias, deletrtas mas importantes
encontramos:

1.Las casas se encuentran ubicadas a un nivel nag|adt la fuente que
abastece el sistema, y no tiene la suficiente &upaza llegar a los hogares
de las familias.

2.El caudal de la fuente no es suficiente para Iatcoocion de un sistema de
conexiones domiciliares.

B Manual de operacién de sistemas comunitarios de agua potable en zonas rurales “ACUA”,2003.
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3.El costo elevado de la construccion de un sistepraidliar y falta de
financiamiento.

Cuadro No. 12

Abastecimiento a través de llena-cantaros
Municipio de Chajul

afo 2007.
No. Nombre de la comunidades N° de familias beizefas
1 Xesayi 26
2 La Esperanza Amajchel 17
3 Amajchel 31
Total de de familias beneficiadas | 74

Fuente: Investigacion de Campo.

En las comunidades mencionadas solamente se erxuestilado un chorro

gue permite a las mujeres acaudalar el agua gadijrzara llevarlo a su hogar y
satisfacer sus necesidades a través de este. d&rsdot tres las comunidades
que cuentan con un sistema de llena-cantaros, ibemefo a setenta y cuatro
familias. Es importante mencionar que las comuradadke la micro-region 6

conformada por La Esperanza Amajchel y Xecol Amajaduentan con una

misma linea de conduccion y las comunidades aledaiias mismas también
son beneficiadas en época de verano especialmente.

Son las mujeres y las nifias quienes se encargknadtividad del acarreo del
agua del llena-cantaros a sus hogares, sin embevgmdo la distancia es
grande entre la fuente de abastecimiento y el hdgalas familias, son los
hombres quienes se encargan de realizar estadactigor el desgaste fisico
gue implica el traslado del agua hacia los hogares.

El llena-cantaros de la comunidad de La Esperamzajéhel, no cuenta con un

chorro formal que pueda detener la presion del agaado este no es utilizado
por la poblacién, provocando de esta manera eledéisip de una cantidad

desmedida de agua, en especial en horas de la cogteepuede observarse en
la siguiente fotografia.
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Fotografla Llena Cantaro comunldad La Esperarmajéhel Chajul

La micro-region 6 del municipio de Chajul esta @wnfada por trece
comunidades, siendo dos las beneficiadas con tensisde llena-cantaros, el
cual fue construido en 1997 por la institucion Siaw tienen un tiempo de
vida de 10 afios, desde entonces no se ha conswtiocsistema de agua
potable, aun cuando cinco comunidades se han agghni para ser
beneficiadas: Amajchel, Nuevo Amajchel, Xetza, Xegola Esperanza
Amajchel.

La comunidad de Xesayi cuenta con un sistema da-éntaro, pero en la
actualidad éste no esta funcionando por el detegoie sufrio el tanque de
captacion, por lo que sus habitantes se abastederiodde la aldea de Jua.
Manifiestan que el agua que consumen del rio esttaminada pues utilizan el
mismo para lavar ropa, limpieza personal y conshomano.

C. TANQUE PUBLICO:

Los tanques publicos son sistemas de abastecimgmitares a los llena-
cantaros con la diferencia que estos cuentan e@mdros. Las familias que
no cuentan con un sistema de abastecimiento fasenélan auxiliado de esté,
para poder satisfacer sus necesidades a travégyuielo vital. Beneficiando
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alrededor de 70 familias Unicamente de la cabeuneracipal, quienes acuden a
estos para poder satisfacer sus necesidades & fasfdmilia.

Fotografia: Lavadero publico del casco ndode Chajul.

Las mujeres realizan el lavado de ropa en los kEneadpublicos ubicados en
diferentes &reas de la cabecera municipal, logswsn utilizados en horas de
la mafana y tarde. Generalmente se pueden obsfimaos que no cuenta con
una llave que detenga la presion del agua, prodocate esta manera un
desperdicio inmoderado del agua en especial cubrsdimvaderos no esta en
uso.

El acarreo del agua para actividades domiciliaremmac cocimiento de
alimentos, lavado de trastos y bebida de animalesédticos se realiza por la
mafana, regularmente en horario de 6 a 8. La @htié agua que utilizan se
ve regida al nimero de personas que conforman amdid y las diversas
tareas a realizar. Utilizando tinajas de plastidmtes, los cuales son vaciados
en pilas formales o en recipientes que puedan ataucantidad suficiente de
agua, para las actividades que sean necesariagrascerso del dia.

El agua de estos lavaderos también es utiliza a®rmujeres para realizar
actividades de limpieza personal, especialmentardavla cabeza y la de sus
hijas e hijos que las acompafian, después de haipeinado con la actividad
del lavado de ropa. Ademas, lavan maiz cocido ¢jlizam para hacer tortillas
o tamales.
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En total son seis los tanques publicos que se atrameubicados en diferentes
puntos de la cabecera municipal, sin embargo, d@las no son utilizados por
la mala distribucién del agua, como puede obsesvamda siguiente fotografia:

Fotografia: Cabecera municipal de Chajul

Este lavadero fue abandonado porque la fuente yawvw la capacidad de
abastecerlo. Se puede observar que su infraestiusguencuentra en éptimas
condiciones, sin embargo, el agua que se despeerdmioderadamente en otros
lavaderos, no permite que este pueda brindardtger la poblacion.

Finalmente las mujeres utilizan este espacio pal@cionarse, ya que es el

Gnico momento que tienen para poder hablar corvecisas y otras mujeres
del municipio que acuden a estas formas de abasésio.

D. FORMAS TRADICIONALES DE ABASTECIMIENTO

1. Aquas pluviales

El abastecimiento por medio de agua de lluvia #awés del techado de las
viviendas, la cual es almacenada en estructurasafes, depdsitos con
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tecnologia apropiada o improvisada; el 26% de lamunidades del
municipio de Chajul satisfacen sus necesidades/agrde estos sistemas.

De las comunidades que conforman la micro-regida éayoria de sus
habitantes cuentan con un tanque de almacenandentmtoplas”, que les
permite acaudalar el agua por varios dias miestraierno se los permite;
estos fueron donados por la institucion “Proyexi. |

Fotografia: Aldea EncueBtAmajcheI,municii de le.

Se puede observar que el techo de los hogarescaengdra completamente
oxidado, el recipiente de “rotoplas” esta descubiey el agua es

contaminada por otros factores como; las hojasodealboles, moscas,
zancudos, etc. Sin embargo, el agua es consumi@stas condiciones, lo
gue aumenta las posibilidades de contraer enfemhesdgastrointestinales en
las familias que han encontrado en este procesonita forma de poder
abastecerse de agua.

Sin embargo, las comunidades mas lejanas de la megion 6 no fueron
beneficiadas con este proyecto por la escasa cohetel mismo. Sumando
cuatro comunidades de la micro region 4 que tambééabastecen a traves
este sistema, quienes cuentan con un tanque depfast o un recipiente
similar, obligado a los comunitarios a utilizar ng#os inapropiados para
acaudalar el agua de la lluvia poniendo en riesgoneayor posibilidad su
salud
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Por ello estas comunidades se ven en la necesgl@advdr agujeros en la
tierra, donde colocan nailon para que el agua o ssecionada. Otras
utilizan recipientes de plastico y metal para daéposl agua de la lluvia, el
cual satisface sus necesidades por un tiempo apaowi de 72 horas, es
decir tres dias.

Los distintos recipientes que utilizan para almace&hagua son lavados por
las mujeres y nifios con un plazo de una semanamsbargo, en muchas
ocasiones las familias encuentran diversos insectagdores muertos en
estos depdsitos como: ratas, ranas, serpientesyd@sy mosquitos, que
normalmente son encontrados hasta que se limgigpéksito.

Esto significa que en el transcurso del tiempown &l agua esta acumulada
en estos recipientes que es consumida por losanédst se encuentra
contaminada; y por desconocimiento 0 escasos KEUETondmicos
familiares no se les realiza examenes fisico-qumiee compruebe su nivel
de contaminacion.

Generalmente estas comunidades se ven obligadéiizar Leste tipo de
sistema, pues no cuentan con un nacimiento o réage a sus comunidades
gue pueda brindar agua para un sistema domicili@na-cantaro y facilitar
el abastecimiento. Histéricamente el conflicto atmainterno al que
sobrevivio Guatemala los obligd a desplazarse easdejanas en donde no
tienen acceso al agua.

Las comunidades que acuden a nacimientos de agu@anan que éstos se
encuentran lejanos, pero la construccion de uersstde abastecimiento
formal exige inversiones econOmicas elevadas, md®oobra de los

comunitarios y condiciones del terreno, requirientkyor esfuerzo para la
colocacion de las redes de distribucion.

En la época de verano, cuando el agua de la lhwiguede satisfacer las
necesidades de las comunidades, obliga a hombrasgjgres a acudir a

nacimientos de agua que estan a una distanciahdea8; algunas personas
manifiestan que el acarreo les causa problemasaldeé somo dolor de

espalda, fatiga, dolor de cabeza y dolor de muscgémeralmente. Sirva
como ejemplo el siguiente testimonio:

“En ocasiones CMM’MA? acarreamaos 8/ @Mﬂ, esta yﬂ no //Eﬂﬂ C’Ol’ﬂﬁ/ﬂfﬂ a nuestros

ﬁoymw, yﬂ 7%6 ﬁOl" 6/ Cﬂﬁ?l”y /ﬂ iﬁj'fﬂl’mfﬂ, nos /ﬂ tomamos en E/ cﬂmino"

Testimonio del presidente del COCODE de la comuhifanta Eulalia la
Pimienta, micro-regién 4, municipio de Chajul.

En el comentario se manifiesta la necesidad deacamn un sistema de
agua domiciliar o bien un sistema de llena-cant@dependiendo de la
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voluntad en primera instancia de las autoridadesigipales, intervencion
de instituciones estatales de organizaciones ncergalmentales y su
participacion activa, elementos fundamentales paatisfacer sus
necesidades con menor esfuerzo, a través de uagbooye agua potable.

La accesibilidad al agua es un derecho humanosjaeer encima del costo
del servicio que esté represente, pues un ser fumarpuede sobrevivir
mas de tres dias sin agua, en especial la pobladiantil y la de tercera
edad por ser los mas vulnerables a contraer enfiaahes relacionadas al
agua, tales como desnutricion, deshidratacionrediaragudas, micosis y
otras, de acuerdo a los datos de la 5 primerasasagde morbilidad y
mortalidad general en el municipio.

La corporacion municipal de Chajul manifiesta questas comunidades no
se les puede beneficiar con un sistema de agualpotsorque no cuentan
con un nacimiento que pueda alimentar un sistemmaafoo llena-cantaros,
porque la distancia de la comunidad a la fuentgraade aumentando el
costo del proyecto.

Cuadro No. 13

Abastecimiento por medio del agua pluvial
Municipio de Chajul.

afio 2007.
Micro-region N° de comunidades N° de familias
6 12 297
4 4 312
Total 16 609

Fuente: Investigacion de campo. Ver anexo. 5

En este cuadro se manifiesta que son dieciséis mdades con un total de
609 familias, entre hombres y mujeres que se alEste agua a través de
estos sistemas, que representan la Unica formaoder psatisfacer sus
necesidades basicas.

Conexiones prediales improvisadas:

En teoria son sistemas construidos sin ningun iesttétnico donde
generalmente se da en pequefios grupos o sectalesides de la
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comunidad por motivos topogréaficos o escasa capdcgtonOmica de la
poblacion.

En el municipio de Chajul el 7% de las comunidazlesntan con un sistema
predial improvisado, el cual fue construido con afiniamiento de
organizaciones no gubernamentales y mano de obrealificada de la
poblaciébn comunitaria; estos sistemas cuentan cotanque de captacion
gue es a través de un deposito de “rotoplas” yeaas conducida al patio
de sus hogares por medio de mangueras.

La cobertura de estos sistemas improvisados norepleta ya que no todas
las familias cuentan con este servicio, por ellmeendémico bajo que no les
permite comprar una manguera que conduzca el agsas éhogares, 0
porque no lograron pagar la cuota que se solitit@i@o de la construccion

del proyecto.

Estos sistemas son muy comunes en la micro-regidal 3nunicipio, los
habitantes de estas comunidades manifiestan sw desser beneficiados
con un sistema de agua potable que llene los rnegeeatos de un sistema
formal, ya que el actual no les brinda la calidadesaria para mejorar sus
condiciones de vida.

Asi como las comunidades que se abastecen a ttalvégua de lluvia para
satisfacer sus necesidades, los habitantes deatdéas también encuentran
ratas, serpientes, mosquitos, zancudos y otros adgsnmuertos en los
tanques de captacion improvisados, generalmentendouarealizan
actividades de limpieza. Para esta actividad ppaticlos usuarios de la
comunidad entre hombres, mujeres y nifios, tambiémisan arboles
alrededor del nacimiento y cuidan que no sea cantato.
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Cuadro No. 14

Sistemas prediales improvisados
Municipio de Chajul.

afo 2007.
Comunidad Micro- Regién N° de familias | No. de familias
beneficiadas no beneficadas

Sajvatza 3 18 Ninguna
Chaxa 3 35 15
Xachoj 3 60 30
Cimiento 3 55 Ninguna
Xeputul
Total de familias 168. 45.

Fuente: Investigacion de campo

Es importante mencionar que las condiciones desacadas comunidades
gue conforman la micro region 3, son complicadaagen dificil el camino
a las mismas, porque la Unica forma de llegarasest a través de caballos o
a pie. Sin embargo, estos obstaculos no hacen inipdeneficiarlos con un
proyecto de agua potable. Tomando como ejempltmraunidad de Pal, que
aun cuando no facilito informacion se pudo obsemuzge cuanta con un
sistema forma de agua potable.

Estas comunidades cuentan con caudal suficientel@aonstruccién de un
sistema domiciliar y han solicitado a la municigali financiamiento para
gue puedan ser beneficiados. Los comunitarios\astaglos manifiestan que
su solicitud, se encuentra en proceso o bien adbidesde hace cinco afios.

. Fuentes naturales:

Esta forma de abastecimiento es a través de rdo#mientos y riachuelos,
sin ninguna tecnologia minima, en el municipio dé&ajGl varias
comunidades tienen este tipo de abastecimiento,qaenen la cabecera
municipal también se puede observar este tipo dstatimiento.

También, hay comunidades que acuden a rios cereasws comunidades y
son las mujeres quienes se desplazan de sus hogaestas fuentes,
especialmente las de lavado de ropa y limpiezaopatsRegularmente la
distancia que tienen que recorrer desde el rio eoswnidad es de 2 a 3
horas, donde las mujeres deben llevar almuerzoghasay los nifios que las
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acompafnan. Como ejemplo, en la comunidad de Xesagamina alrededor
de medio kilometro y realizan 4 o 5 viajes diapasa acarrear el agua de la

fuente a su comunidad.

Cuadro No. 15

Comunidades con abastecimiento a través de fuentesaturales

Municipio de Chajul

afio 2007.

Comunidad N° de beneficiarios Fuentes
Chemal II 5 familias Nacimiento
Estrella Polar 100 familias Nacimiento
Rancho Escondido 12 familias Rio
Tziaja 5 familias Nacimiento
Santa Rosa 21 familias Rio
Cimientos Viputul 7 familias Nacimiento
Colonia Nuevo llom 15 familias Nacimiento
Tziqusal a 5 familias Nacimiento
Xesayi 26 familias Rio
Total 196 familias 9 fuentes

Fuente: Investigacion de Campo.

El total de comunidades que tiene esta forma dstedieniento es de nueve
en diferente micro-region. La comunidad con el mayamero de familias
beneficiadas a través de fuentes naturales edéa &strella Polar, con una
cantidad aproximada de 100 familias.

La cantidad de agua que se utiliza para las aetidg domésticas depende
del numero de personas que conforman una famikalaDmisma manera
depende el tiempo y numero de viajes a realizaa paracumulacion en
recipientes grandes ubicados en sus hogares. Noiesga con una cifra
exacta de la cantidad de agua que utilizan pueiamaidias con este tipo de
abastecimiento solo la acarrean cuando esta sgeasea sus hogares.

La comunidad de Chemal 1 cuenta con un sistemagjiiene la capacidad
de abastecer a todos sus habitantes y se auxdiaiachuelos aledafios a la
comunidad. Hay familias que manifiestan que el agua consumen se
encuentra contaminada, porque los nacimientos djos atilizan para
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satisfacer sus necesidades, también son consumpgss animales
domeésticos.

Actualmente esta comunidad es beneficiada con |aiacion del sistema
con el que cuentan por la institucién ServiciosaparDesarrollo-SER- Ixil
apoyada por la Fundacion IPADE, ONG espafiola,\&és$rae un proyecto
tripartito.

En las siguientes fotografias se pueden obsergadifarentes actividades
gue realizan mujeres de las areas urbana y rutamdaeicipio, que se
abastecen del agua a través de fuentes naturales.

] .,r-.-‘,' j rl'l_ |.\

Fotografia: Cabecera Municipal de Chajul.

En la primera fotografia se puede observar eloni@l rio que abastece a las
familias que acuden al mismo, el cual fue acaudatattavés de una represa
improvisada por la municipalidad, para que pueda utdiza de mejor
manera por las familias que no cuentan con umsestermal.
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El agua que se utiliza a lo largo del transcurdaidessta contaminada por
el detergente y jabdn que utilizan para el lavagloapa, de tal manera que
cuanto mas abajo esta el agua o se le de uso,amt#srinada esta.

La fuente tiene una captacion rustica y el rebdédegua se utiliza de nuevo
en diferentes puntos, con distancias de un kilamegbroximadamente entre
cada uno. De acuerdo a la informacion de los hatesay autoridades
municipales, no tienen conocimiento de cuantas faaslias de otros
municipios utilizan el agua de estos rios.

Fotografia: Cabecera municipal de Chajul.

La vivienda de las familias que acuden a estastdégeregularmente se
encuentra ubicada cerca de los rios y acuden g, @twque los lavaderos
publicos estén retirados de sus hogares y lesutidiel acarreo de agua y de
la ropa que lavan.

Como puede observarse en la segunda fotografectasdades que en este
rio realizan las mujeres y niflas son varias: limpipersonal especialmente
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lavarse el pelo, lavado de ropa, mantenimientoudeasimales domeésticos
(en el fondo puede observarse un cerdo) y acareea las actividades
domésticas.

Fotografia: Cabecera municipal de Chajul

En la tercera fotografia se puede observar un teoPVC de donde
desemboca agua con suficiente presién, este fuecamdh de manera
improvisada por las familias para consumo humaneseecial. Las familias
gue se abastecen aseguran que es agua de nacimigo® no contiene
ninguna contaminacion, sin embargo, no se tieneaomnento de que se le
haya realizado un examen de laboratorio que puea@ntzar Su
potabilidad.
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Fotografia: David Raymundo Ceto, Cabecera MuniaigaChajul.

En la cuarta fotografia se encuentra mayor conaeidmm de contaminacion
ya que anteriormente al agua se le dio la misnizadion; aunado a esto
antes de llegar al ultimo punto el agua pasa poastto y un tanque publico
y las aguas servidas desembocan hacia este rio.

Es importante mencionar que existen familias quatan con una conexion
domiciliar en sus hogares, sin embargo, acudertearis para realizar las
actividades ya mencionadas. Las razones por la®guee este fendmeno
son varias, siendo las principales:

Costumbres ancestrales

Para conversar con sus amistades

Hay mayor cantidad de agua para lavar la ropa

Se tiene mayor espacio para lavar la ropa y readizas actividades.

apop

No se tiene dato clinico que compruebe que estgr@suengan problemas
de salud por acudir a este rio a realizar lasidetiles domésticas impuestas
por la sociedad, y tampoco de las familias que woes agua del mismo.
Sin embargo, las mujeres manifiestan que regulaer@rentan con dolor de
espalda, cabeza y musculares debido a pasar lastampo dentro del
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agua, la posicién en la que se colocan para reddizactividad de lavado de
ropa y transportarla desde su casa hacia el riceyersa.

E. COBERTURA DE SERVICIOS DE AGUA:

Los gobiernos municipales y el Estado guatemaltecstitucionalmente estan
en la obligacion de abastecer de manera cuanétativcualitativa a las
comunidades o habitantes dentro de su jurisdicaidinavés de un sistema

formal de agua para consumo humano que puedafasatisus necesidades
basicas.

Pero la cobertura de este servicio en el muniapi€hajul no es completa, sin
embargo, por sus antecedentes histéricos y lantecresolucion del conflicto
armado interno al que sobrevivio Guatemala entreURNG (Unidad
Revolucionaria Nacional Guatemalteca) y el ejércittel gobierno
guatemalteco, se han encaminado acciones paracedyasie este servicio
bésico a las comunidades del municipio. En la sigei grafica se da a conocer
la cobertura de agua potable en el municipio dguCligus comunidades.

Gréafica No. 3.

Cobertura de agua para consumo humano
Municipio de Chajul
ano 2007.

W Poblacion con un sistema
de agua potable.

52% Poblacion sin un sistema de

agua potable.

Fuente: Investigacién de Campo.
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El 50% de las comunidades de este municipio cuegsraun sistema de agua
potable que puede satisfacer las necesidades distagas familias, mientras
el otro 50% de la poblacion no cuenta con esteigerque es considerado
como esencial para la sobrevivencia del ser humano.

En total de las 62 comunidades que se encuentranldgurisdiccion del
municipio de Chajul, 31 comunidades cuentan consistema formal de
abastecimiento de agua potable incluyendo los nastque conforman el area
urbana. En este porcentaje no se incluye a las mioaades que cuentan con un
sistema de llena-cantaros. Las comunidades sinisteng formal de agua
hacen un total de 31.

Sin embargo, los habitantes de las comunidadesi@@eentan con un sistema
formal de agua potable han creado distintas fortleaabastecerse de liquido
vital para su sobrevivencia, cubriendo sus necdsildasicas y las de su
familia.

F. COMUNIDADES SIN SERVICIOS DE AGUA DE LOS SISTEMAS
FORMALES:

A pesar de la existencia de los sistemas formatedag comunidades ya
mencionadas en el cuadro No. 1, existe un total,883 familias que no
cuentan con este servicio las razones son varteslas cuales se encuentran:

1. Al principio la comunidad contaba con pocos halbéaly ahora ha crecido.
2. El caudal de agua del nacimiento disminuy6é y natare con dinero para
comprar otro que refuerce el sistema con el quetaneactualmente.

3. El caudal del nacimiento es muy pequefio y no asisafe para abastecer a
todas las familias de la comunidad, soOlo los quéawi en la aldea desde el
inicio tienen conexiones domiciliares.

4. Las reglas de la comunidad no permiten darle agaacamiembro de la
misma por miedo a que el caudal del agua dismiguglaresto de las familias
sean afectadas.

5. Las familias que viven en las partes altas de taurndad tienen dificultad
para abastecerse del vital liquido, porque el aguéegue hasta sus hogares.
6. Las familias no apoyaron los proyectos con la ma@mbra no calificada
para la construccion del sistema y aporte econdmico

7. Los tubos calculados para la construccién del mistao alcanzaron para
beneficiar a las familias de los hogares mas lga®oa comunidad.

8. La economia de las familias no es suficiente pagapel costo que significa
una nueva instalacion.

9. El sistema que abastecia a las familias, sufripetéscto y no permite que
las familias puedan abastecerse completamente.
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10. Politizacion de proyectos por las autoridades cotaras o municipales,

en especial los dirigidos por organizaciones gueantales, como ejemplo;
de esto tenemos las comunidad de llom, Sotzil dei¢ao regidén 5 y el casco
urbano, estos construidos en periodos de elecclmreficiando Gnicamente a
los seguidores de los partidos politicos.

Sin embargo, la causa mas importante por la cualfémilias no tiene

permanencia o cobertura al 100% con el servicioicibanr es porque los

habitantes no cuentan con los conocimientos tésngmriales, administrativos
y operativos para brindarle el mantenimiento netesalos sistemas de agua.
Disminuyendo de esta manera el tiempo de vida p@saque han sido

disenados.

G. FORMAS DE ALMACENAMIENTO DEL AGUA

Dependiendo de las posibilidades econémicas déahasias, existen hogares
del &rea urbana y rural del municipio que cuentanuna pila que cuentan con
dos lavaderos y un espacio para acaudalar el agakzado actividades de
lavado de ropa y limpieza de los utensilios qubzati en las actividades de
cocina.

Fotografia: Cabecera municipal Chajul.
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Estas regularmente se encuentran ubicadas enretloode las casas o bien en
el patio. Sin embargo, hay hogares que no cuentanuca pila pero han
improvisado los lavaderos para realizar las adiyes domésticas con menor
esfuerzo.

Las razones por las que estas familias no cuewiamia pila para realizar las
actividades domésticas tienen relacion con la fodmaida de cada habitante,
las costumbres y valores que caracterizan a caadigda ademas, de la
situacién econdémica que no les permite adquirirpilzao lavadero formal.

H. ANOS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS :

El afio de construccion y el tiempo de vida de lissirdos sistemas de agua
potable de las comunidades beneficiadas se mstaifien el siguiente cuadro,
tomando en consideracion que de acuerdo a las satmdisefio del Instituto
de Fomento Municipal (INFOM) estos deben contarwoeminimo de 20 afos:

Cuadro No. 16

ANo de construccion de los sistemas formales en comdades beneficiadas
Municipio de Chajul

afno 2007
No. Comunidad Afos de Construccign Tiempo de vida
de su sistema actual
1 Xix
2002
2 Ixla 5 afios
3 Batzul
4 Villa Nueva Santa
Delfina 2001 )
6 afnos
5 Santa Rosa Morelia 2000 7 anos
La Perla
: 1999 -
7 Sotzil 8 anos
8 Vitzich 1998 9 afos
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L

9 Pal Sin informacién Sin informacior
10 Xechevex sector llon

1997 ~
11 Vi'siquichum. 10 anos
12 Canton Chajul
13 Juil
14 Vichox
15 Chacalte

1996 =
16 Tzicotch 11 anos
17 Jala & las Flores
18 Cajchixla
19 Xaxmoxan
20 Sontzaj
21 Visuchu 12 afios
22 Chel 1995
23 Chemal |
24 Vitzuchuj 13 afios
25 Canton Vitzal 1994
26 Xolcuay

1991
27 llom 99 16 afios
28 Jua
29 Chochola

i 1987

30 Vipech 98 20 afios
31 Xetzé 1981 26 afos

Fuente: Investigacion de Campo.
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Las comunidades de Ixla y Batzul de la micro regidoo del municipio son
quienes han sido beneficiadas con un sistema de@Egable con un tiempo de
vida de 5 afos, actualmente estos sistemas noléierapacidad de abastecer a
todos los comunitarios por el poco caudal del nemito. Los sistemas de
reciente construccion en el area rural del murocgon de la comunidad de
llom y Chemal 1 (Fecha de construccion, marzo em,lly abril en Chemal 1
de 2007). El primero construido por PRODERQUI ysebundo mejorar y
ampliado por la institucion Servicios Para el Dedbr SER-IXIL, en el catan
Chajul sector Vitzal del casco urbano, el sistema tonstruido por la
municipalidad.

Los sistemas con mas afios de construccion somtasndades de Chonchola
y Vipech con un tiempo de vida de 20 afos siendustcoidos en 1987,
finalmente la comunidad de Xetzé es quien cuentemun sistema de agua
potable con un tiempo de vida de 26 afos, estearseterizan por haber sido
construidos en el conflicto armado interno al quigrevivio Guatemala.

. PROBLEMAS TECNICOS COMUNES:

Los problemas que presenta el sistema de la aElX&t@dé tiene relaciéon con la
fuerte presion del agua y la falta de llaves paoatenerlo generando

desperdicio, esto demuestra que los habitantestdecemunidad le han dado
un buen mantenimiento a su sistema de agua potajple,a pesar de los 28
afos de vida con los que cuenta aun se encuenbaesas condiciones de uso
desde la perspectiva comunitaria. Sin embargossasa adquisicibn monetaria
no les permite tener las llaves que puedan retaulanesion del agua.

Por el contrario la comunidad de Ixla quien cuermiam sistemas mas recientes,
con un tiempo de vida de 5 afos, presenta problernaso: tanque de
almacenamiento dafado, llaves de paso en mal estdds candados que
garantizaban la seguridad del tanque ya no sifzeda comunidad de Visuchu
la tuberia que conduce el agua del tanque de atraagento a los hogares de
las familias pasa en medio de la carretera, laesiabrtada a cada 5 0 6 meses
por los vecinos de las aldeas cercanas; los tutosle capacidad de cuatro
pulgadas de volumen y no tienen la solidez de oenti& presion del agua,
provocando de esta manera desperdicio del mismo.

En las comunidades de Sotzil, Xix, Juil, Vichox gn&aj el nacimiento que
alimenta el sistema no tiene suficiente caudal patiafacer las necesidades de
toda la comunidad, dejando a las familias que vieeras partes altas de la
aldea sin agua. En la comunidad de Vi'siquichurtaetiue de captacion no
esta bien construido, razén por la cual hay fuga.

La comunidad de Jua cuenta con un sistema cond$degifuncionamiento la
tuberia que conduce el agua de la fuente haciagdride sus habitantes fue
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destruida por los comunitarios de Chel por la qoiestén de la carretera, los
tubos no fueron reparados provocando el deteriarcigd del sistema dejando a
los comunitarios sin abastecimiento. En la comuhigaxmoxan, de la micro-
region 5, las tuberias son averiadas constanterpentas piedras que caen de
las montafias y por que las pendientes presentanltih para la reparacion de
los tubos dafiados.

Los problemas que presenta el primer sistema deékian relacionados con el
caudal de la fuente que los abastece ya que sucppeaidad sélo permite que
el agua llegue a los hogares por horas; el segsistema fue construido en el
afio 2007. En la comunidad de La Perla, las bombdkte se dafiaron y esto
permite la fuga de agua de las cajas de rompe Opregilas redes de
distribucion, trayendo como consecuencia que lgates no sean abastecidos
completamente. La escasez de agua en el pueblgaoalilos habitantes a
desplazarse a la cabecera departamental, del Qumi@lto costo les dificulta
aun mas el acceso.

El resto de las comunidades mencionadas tienegmatsl relacionados con el
deterioro de la tuberia que conduce el agua dedaté hacia sus hogares, el
deterioro de las llaves de paso, las valvulasate il el deterioro de los tanques
de captacion o de distribucién de caudales, difiodo la solucién por falta de

recurso econémico comunitarios.

A estos le sumamos la falta de conocimiento solareoperacion y

mantenimiento de los sistemas, ya que generalmége comunidades

beneficiadas con proyectos de agua potable solameaiben capacitacion en
el proceso de construccion de la obra, luego de restse les da seguimiento
para reforzar lo aprendido. Influyendo otros aspeatomo: el cambio de
dirigentes, falta de recursos econdmicos, etc.

J. ENTIDADES EJECUTORAS:

Los proyectos de sistemas formales de abastecinéenaigua potable con los
qgue han sido beneficiadas las distintas comunidddesnunicipio de Chajul,
fueron financiados por diferentes entidades epeast o que se puede
observar en el siguiente cuadro.
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Cuadro No. 17

Entidades gubernamentales y no gubernamentales

ejecutoras de sistemas de agua

Municipio de Chajul

afno 2007.
No. | Entidad ejecutora Gubernamentales Comunidad Beneficiada
No gubernamentaleg
1 FONAPAZ Gubernamental Visuchu
2 PRODERQUI Gubernamental llom
3 CARE No gubernamental Xix
4 Fundaciéon Agros| No gubernamental Xetzé
5 Agua del Pueblo No gubernamental Ixla, Batgul,
Vi'siquichum, Juil,
Vichox, Tzicoach, L3
Perla, Villa Nueva
Santa Delfina, Jala a las
Flores, Chel, Cajchila,
Xaxmoxan, Vitzich
6 Solidaridad No gubernamental Chemal | y Santa Rpsa
Internacional Morelia
Union Europea No gubernamental Sontzaj, Chaxa
CARITAS No gubernamental Vipech
PRODERE No gubernamental Sotzil e llom
10 Shaucro No gubernamental Jua.

Fuente: Investigacién de campo.

En total han sido diez las diferentes entidadesuggeas que han beneficiado a
diferentes comunidades del municipio de Chajulemieinado que solo dos
entidades gubernamentales tiene presencia en etipianbeneficiado a las
comunidades de Visuchu en el aiio 1995 e llom eii@l2007 (ver anexo 5).
En total son ocho las entidades no gubernamentpleshan beneficiado a
distintas comunidades en el municipio. En coordéracon la comunidad o
bien de forma tripartita.

77



1. Municipalidad

Es el poder local descentralizado del Estado aureetia potestad de dirigir
proyectos sobre las necesidades locales. De damanmanera tiene la
autoridad de elegir sus autoridades locales y ptassu proyecto edil ante
el Estado con autonomia.

En el cuadro se puede observar que no existe sistguno que haya sido
construido por la municipalidad como Unica entidanciadora en las

comunidades. Sin embargo, desde inicios del ai@ Z3@a entidad ha
comenzado a beneficiar a los habitantes del s&ftoal canton Chajul del

area rural con proyecto de agua potable, con @amdiamiento completo de
la municipalidad.

2. Organizaciones qubernamentales

Las organizaciones gubernamentales presentes emuelicipio son
FONAPAZ y PRODERQUI, cuyos fines son beneficiardata urbana vy
rural de municipio de Chajul como proyectos que dame contribuir a
mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

La instancia operativa e inmediata en otras pasabaainstitucion, que el
Estado utiliza con la finalidad de brindar un sevipublico a la sociedad
civil, tienen dentro de sus programas proyectoadps a abastecer de agua
potable a distintas comunidades del pais.

En el anexo No. 5 se puede observar que desde dl98®% hasta el presente
afio 2007, las entidades estatales solamente hafidi@tio a 2 de las 62

comunidades del municipio de Chajul de forma ttifmrcon un total de 160

familias. Esto demuestra la poca cobertura del déstpara cubrir las

necesidades de agua potable como un servicio basios habitantes del
pais y el incumplimiento de su deber.

3. Organizaciones no gubernamentales:

Son instituciones que estan financiadas por paiseanjeros, regularmente
su presupuesto no viene del Estado pero su fih be® comuin, también
puede ser organizaciones u asociacion de la sakciemal y su
financiamiento puede ser a través una sociedadtoae Actualmente la
institucion Servicios Para el Desarrollo SER, es Ulasica que esta
beneficiando a las comunidades con proyectos dea gootable y
saneamiento basico.

Estas entidades ejecutoras han beneficiado a ahdet3,132 familias del
municipio de Chajul a través de un financiamientgattito, entre
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Municipalidad, institucién financiadora y comunidds importante indicar
gue la entidad con un numero mayor de comunida@eeficiadas del
municipio es la organizacion Pro-Agua del Pueblo cm total de 14
comunidades beneficiadas.

En total han sido ocho las instituciones no gubesrdales que han
contribuido a mejorar las condiciones de vida o habitantes de las
diferentes comunidades del municipio de Chajul, ilifandoles la
construccion de un sistema formal de agua potable diferentes politicas
para beneficiarlos.

4. Forma tripartita

El financiamiento de los proyectos con los que bialo beneficiados los
habitantes del municipio de Chajul es de manepartita, es decir; existe
financiamiento de la entidad ejecutora gubernanhgnteo gubernamental,
gue generalmente es quien aporta mas del 50% skl del proyecto. Como
segundo ente esta la municipalidad quien aporesé del presupuesto para
la construccion del proyecto y finalmente el apodmunitario, que es mano
de obra no calificada y material que se encuentréagurisdiccion de su
comunidad como: piedras, arena, madera y otrosyaglde poseer la fuente
y terreno para la construccion de las obras dedattsistema.

Los 31 proyectos de agua potable existentes erueicipio de Chajul han

sido ejecutados de manera tripartita, excepto togegetos de la cabecera
municipal, las diferentes entidades financiadoras ngencionadas han
impuesto sus propias politicas para beneficiarsaclmmunitarios con un

sistema de agua.

No existe proyecto alguno que haya sido construidcamente por los
habitantes de las comunidades que conforman el aipimide Chajul,
porque su escasa econOmica no les permite finametianosto de este,
repercutiendo en las actividades de operacion yenaniento.

K. USOS DEL AGUA'Y SU MANEJO:

El agua es un recurso necesario para la sobreviveled ser humano que
permite satisfacer sus necesidades basicas, lagidades en las que
regularmente utilizan el vital liquido las comurdda del municipio de Chajul
se manifiestan en el siguiente cuadro.
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Cuadro No. 18

Cantidad de agua utilizada por familia.
Municipio de Chajul

afio 2007
Actividad Litros por persona al dia | Litros por familia al dia
(de 6 personas)
Actividades  de 10 litros. 60 litros.
cocina.
Lavado de ropa. 57 litros. 342 litros.
Limpieza del| 15 litros. 90 litros.
hogar.
Limpieza 27 litros. 162 litros.
personal.
Agricultura. 108 litros
Bebida de 126 litros (por seis
animales. animales domésticos).
TOTAL 109 litros aprox. 888 litros.

Fuente: Entrevista a la poblacién comuiatar

En este cuadro se manifiestan el uso del agua actiddades principales,
ademds aproximado el uso de agua en litros poomersl dia y litros por
familia con una cantidad de 6 integrantes. Sin egihaes importante
mencionar que a mayor numero de integrantes poaitidamayor cantidad de
agua se utiliza.

Para la actividad de lavado de ropa se utilizaaamidad aproximada de 342
litros por cada familias, siendo esta la que magntidad de agua requiere para
su desarrollo, contradictoriamente solo utilizénli@os para la actividad de
cocina, considerada como la més importante paradosinitarios, porque, en
este proceso se preparan los alimentos, lavantérsilios que se utilizan y
limpian la cocina.

La cantidad total que utilizan los habitantes dehmipio de Chajul de manera
individual es de 109 litros diarios, lo que no #anayor consecuencia para las
familias que cuentan con un sistema de agua pot8bteembargo, para las
familias que carecen de este servicio tiene difeeenmplicaciones y
consecuencias, porque el acarreo del agua de iéefaesus hogares, requiere
de inversién de tiempo y esfuerzo para poder satsfsus necesidades No
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existe en el municipio un reglamento donde se kEsted la cantidad de agua a
la que tienen derecho los habitantes con estecgervi

En la aldea Nueve Puntos de la micro- regién 6 meao que por la escasez
de agua, el lavado de ropa ocupa el ultimo lugdagmioridad de actividades
principales, seguida de la limpieza personal, sietad mas importante la
actividad de cocina; las proporciones que utilizan mas escasas a las que
utilizan los habitantes que cuentan con un sistderagua formal.

Otra actividad importante donde utilizan el agsalaeconstruccién de las casas
de familias de las diferentes comunidades y detccagbano, ya que es
utilizada para las mezclas de cemento, arena g,arendo las casas de terraza
las que utilizan mayor cantidad de agua.

Fotografia: Cabecera municipal de Chajul.

La cantidad de agua para las comunidades que cuemiaun sistema de agua
es maxima, comparada a las dotaciones de aguagsam@a que se establece en
las normas de disefio de sistema de abastecimietdabl@ a zonas rurales, lo

gue se manifiesta en el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 19

Dotacion de agua por persona al dia

Minima Maxima Area
60 litros 90 litros Area rural
90 litros 125 litros Area rural, clima
célido
125 litros 150 litros Area urbana

Fuente: Normas de Disefio de Abastecimidatdgua Potable a zonas Rurales

El municipio de Chajul se encentra en una zona @dfadepartamento del
Quiché, de clima generalmente frio, pero por laotppfia del lugar

predominan varios micro climas; frio, lluvioso ylidas, lo cual se refleja en
sus practicas agricolas e influye en la cantidacglea que utilizan para las
actividades cotidianas.

Las normas de Disefio de Abastecimiento de Agualeofsmra zonas Rurales,

establece que la cantidad maxima a utilizar pos@ex en el area rural es de 90
litros, la que es sobrepasada por un total de if@3 por personas, en el area
rural con clima célido, hay una deficiencia de ii®$ por personas, porque

estas zonas de acuerdo a lo establecido deberautl5 litros, en el cuadro 14

se manifiesta que utilizan aproximadamente 108dlifpor persona en el area
rural y en zonas con clima calido.

El mal uso del agua afecta al resto de las famijias cuentan con un sistema
de agua potable, en especial a quienes se enquebicadas en las partes altas
de la comunidad, ya que la gravedad del agua sofaesente para llegar a sus

hogares, provocando mal servicio acceso al servicio

Los habitantes de las comunidades manifiestan quaceptarian una politica
de regulacién del uso del agua a través de losadordgs por varias razones,
siendo las mas importantes:

1. Existirian problemas con los comunitarios porquestan acostumbrados.

2. Habrian problemas econémicos, quiza se cobrariasiado por el uso del
agua y no tendrian dinero para solventar el gasteatvicio.

3. Existira siempre agua en abundancia.

4. Existe un acuerdo de no regular el uso del agua.

14 Licda, Irene Enriquez, Gestion del Abasto de Agua, Municipio de San Antonio Sacatepéquez, San Marcos,
Servicios Para el Desarrollo SER.
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5. Hay familias con m&s miembros que utilizan mas aguea las familias
pequefas, al utilizar contadores habrian problepwsjue las primeras no
entenderian las razones para pagar una mayor tardalos que tienen
menos cantidad de miembros en una familias.

6. Seria el inicio de la privatizacion del agua emahicipio.

7. El agua es de Dios y no debe ser regulada pomebieo

8. Hay suficientes fuentes para futuros proyectosgia.a

No existe comunidad alguna que cuente con contadi@agua lo que aumenta
las posibilidades de su mal uso, ademas, hay idedwen el pago de tarifa en
las comunidades que realizan esta practica. Esriemge mencionar que al
implementar politicas de regulacion del agua, (kipal y comunitario)
contiene clausulas donde se estipulan obligacidreggficios a los usuarios no
solamente la regulacion del agua, lo cual es iglworpor los usuarios,
dirigentes comunitarios y municipales.

Tanto en la cabecera municipal como en las comdaeglale Chajul, es
evidente la inconsciencia sobre el manejo del agaaue ésta se desperdicia
por los usuarios en las diversas actividades qaieza@, especialmente en las
comunidades que poseen un sistema formal de agua.

Fotografia: Aldea Chonchola, micro-region 1, mypiide Chajul
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Se observar que la llave del chorro no esta ceyraplee el agua esta corriendo,
aun cuando rebasa la capacidad de acumulacion edgbiente. En las

comunidades beneficiadas con un sistema de agubl@olos chorros se

encuentra en mal estado o no se tiene cultura marlos cuando no se esta
utilizando el agua.

Las familias que se abastecen a través de fueatesales, también no le dan el
uso adecuado al agua, porque no tienen el cuidadiesechar las aguas grises
en espacios donde no contamine el resto de laoterdel nacimiento o rio con
detergente y jabon que utilizan para el lavadooga.r

L. CALIDAD DEL AGUA :

El agua de para consumo humano no debe ser paligara la salud o la vida de
los consumidores, no debe contener microorganiggatdgenos, ni sustancias
toxicas o perjudiciales para la salud de los beiasfos.

El agua de calidad es aquella que se puede consimyue cause problemas de
salud a las familias, en especial a la poblaciémti, por ser la mas vulnerable.
Regularmente las fuentes naturales no garantizamlgagua que se consume sea
de calidad y contribuya a su buena salud de lasiomades que se abastecen a
traves de ellas.

Generalmente algunas fuentes naturales son corgtdasrpor el ser humano a
través de diferentes formas, en el municipio dej@ismn contaminadas por el
detergente y jabon que se utiliza, sumado la fddadrenajes que puedan
desembocar las aguas grises en areas cercanasagilngentos de agua.

“La contaminacion quimica de los rios y arroyosdsdde en dos grandes
grupos: contaminacion puntual y no puntual. La premprocede de fuentes
identificables, como fabricas, refinerias o desagie aguas residuales. La no
puntual es aquella cuyo origen no puede identgiEaron precision, como las
escorrentias de la agricultura, la mineria o ligadiones de fosas seépticas o
depuradoras. Cada afio mueren unos 10 millonesrdenas en el mundo por
beber agua contaminad¥”.

B Enciclopedia Encarta 2008.
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Control de calidad de agua

Direccion de Salud Ixil
ano 2006.

AAA MINISTERIO L SA 4D FPUBLICA Y ASISTENCL S0OL AL

DIREGEIAGN AREA DE SALUD IXIL
NEBAJ — QUIDHE.

CONTROL DE CALIDAD DE AGUA
LABOTATORIO BACTERIOLAGICD

Muestra No. [+ -// el o Procedencia; 7‘4 A //f '47/; O

Nombre de la Fuente: -~ =~ ) oo Comunidad: /77 7, e o _
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En la muestra de control de calidad de agua derdéabrio bacteriologico se
puede observar textualmente, Muestra No. 04-200finkbde de la Fuente,
Tanque de Distribucion, del area urbana del Murocige Chajul, No. de
Colonias en sup., méas de 30, responsable, TSRyl8ae Caba Caba, fecha de
toma de la muestra 17-04-2006, fecha de anali$i9422006, resultado, positivo
por coliformes fecales o E-Coli (eses de animatekdama mamifera, dentro de
las cuales podemos mencionar, bacas, ratas, etc.).

Es importante resaltar que el agua que se estabdisggndo en la cabecera
municipal, se encuentra contaminada, por mas dmRMias en suspension que
son “compuestos inorganicos, disueltos y bacteatgena que son hongos,
bacterias 0 toxinas que generan infecciotfesEste tipo de contaminacion
también, afecta a los habitantes del area ruraindelicipio que se abastecen de
este sistema, en especial la comunidad de Visueha mhicro-region 1.

Generalmente la contaminacion del agua por colésriecales, tiene relacion
con la falta de letrinas en las comunidades, gugala los comunitarios a
realizar sus necesidades fisioldgicas a flor deatie@ue a través de la lluvia es

1 Enciclopedia Encarta 2008.

85



llevada hacia las fuentes que utilizan para aliarelds tanques de captacion.
Agravandose al no contar con un tratamiento ddipacion de agua.

Las comunidades hierven el agua antes de consumotao forma de

purificacién, porgue no cuentan con un procesolde@on generalmente por
cultura y por aspectos econémicos insuficientes,aai, los lideres comunitarios
manifiestan que existe un nimero considerable aigés que no purifican el

agua para su consumo humano, aumentando las pidades de contraer
enfermedades que pueden prevenirse.

En el municipio una de las primeras causas de meerta poblacion infantil son
las diarreas agudas que tienen relacion con eucomsle aguas contaminadas,
sumada la poca higiene con la que las familias jaan®s alimentos que
consumen y limpieza personal.

Un 34% de la poblacion infantil, presenta enferndedague aun cuando pueden
ser prevenibles causan la muerte en menores deo%, @& acuerdo a la

informacion obtenida en el centro de salud del wipia 4,006 nifios presentan

casos de diarrea en el afio 2006.

Los habitantes de la comunidad de Estrella Polarlademicro-regién 5,
manifiestan que el agua fue contaminada por unlloatpgae murié ahogado en la
fuente que los abastece (la fuente de esta condiegldel tamarfio de un rio), al
no poder sacarlo siguieron consumiendo de la migmge provoco que varias
familias presentan enfermedades en la piel, pergeentuvo conocimiento de
personas con problemas gastrointestinales. PastEndia que es aproximante de
56 kilometros (3 horas en carro) de la aldea adbecera municipal, no
acudieron a recibir tratamiento meédico.

El 20% de los lideres comunitarios entrevistadamifiestan estar consientes de
gue el agua que consumen esta contaminada portasstactores, dentro de los
mas relevantes mencionan:

La lluvia provoca que el tanque de captacion selke lodo.

Existen contaminantes cerca del nacimiento comorhas

Hay personas que lavan cerca del nacimiento y é&aaognan con el jabdén

gue utilizan.

4. En ocasiones se encuentran animales muertos ancglé como ratas, ranas
y serpientes.

5. En ocasiones el agua es de color blanca.

WwnN e
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La municipalidad como responsable directa de abasstal municipio con un
sistema de agua potable, manifiesta que no seaapiedidas de seguridad que
garanticen la calidad del agua porque no es necasalizar este proceso, pues
el agua es confiable por ser de nacimiento.

El Centro de Salud del municipio es el responsdbleealizar los exdmenes de
laboratorio y estos se realizan una vez al afioemsibargo, los consumidores no
tiene conocimiento de los resultados del agua quest distribuyendo, faltando
de esta manera al Cddigo de Salud en su artidul®erecho a la informacion.
El Ministerio de Salud, Comision Nacional del Medimbiente y las
Municipalidades deberan recolectar y divulgar infacion pertinente a la
poblacion, sobre los riesgos a la salud asociadosla exposicion directa o
indirecta de los agentes contaminantes que exdeddimites de exposicion y
de calidad ambiental establecidos.

Debido a la falta de informacion relativa a la datl del agua, la poblacion
desconoce las condiciones reales del agua queengdieor tanto no aplican las
medidas necesarias para mejorar y exigir su caliimdque aumenta las
posibilidades de contraer enfermedades.
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Las medidas que las familias utilizan para purnifiehagua es hervirla, pero no
todos los habitantes de la cabecera municipal yuodarias realizan esta
practica, porque consideran que la fuente quehbastace se encuentra ubicada
en lugares que no pueden ser contaminados porn@erse otros factores
naturales, manifestando la deficiencia de lasralades municipales y estatales
para brindarle agua de calidad a sus habitantes.

El Centro de Salud no clora el agua por la fallectbeo, ya que generalmente el
presupuesto con el que se cuenta no les permitengpra de este producto
ademas las personas no estan acostumbradas dabgrporque consideran no
es necesario.

De acuerdo a lo establecido por la Comision Gudteosa de Normas
(COGUANOR).La cloracién de los abastecimientos jalkl representa el
proceso mas importante usado en la obtencién dedmuoalidad sanitaria segura
y potable. La desinfeccidn por cloro y sus deriwasignifica una disminucion de
bacterias y virus hasta una concentracion inofensiv

Las comunidades que cuentan con un sistema forenagjda potable el 47.54%
cloran el agua que consumen, mientras el 52.45%andora por distintos
factores de acuerdo a su cultura, creencias y a@eanismo, dentro de los mas
comunes mencionados por los lideres comunitariensgentran:

1. Las personas no aceptan la cloracion, pues piersagjdafino para la salud
y ademas no esta acostumbrada a utilizarlo.

2. Varios comunitarios mencionaron que no se cuemalwo para desinfectar
el agua que consumen.

3. Los fontaneros o los lideres encargados de vigllaistema, no cuentan con
capacitacion para realizar el proceso de cloraoig cuentan con tiempo
para hacerlo.

4. Los comunitarios mantienen la creencia de que ek agor ser de un
nacimiento, no ésta contaminada y por lo tantoauesita ser clorada.

En la aldea de Batzul la invasion de tierra dehfleto de tierra, de la compaiiia
Solel Boné que actualmente construye la carretéandeicipio de Nebaj a
Chajul, provocé que el agua llegue al tanque detacam con lodo,
repercutiendo en la escasez y baja calidad del agua

Otros caso es el de las comunidades que se abastettavés de captacion
pluvial donde el agua se contamina por el éxiddetsio de sus hogares libera al
tener contacto con el agua de la lluvia, Asi tambi poblacion de las

comunidades que cuentan con sistemas predialesvispdos.

Los habitantes de las comunidades que conformamda-region 6 mencionan
que es necesario desinfectar el agua, por lo qumas$ familias utilizan cloro y
otras la hierven, ya que en los depdsitos naces @ammalitos”, como ellos los
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llaman. Pero de acuerdo a informacion calificabi@mida del Area de Salud del
municipio de Nebaj, son huevecillos de los insecfos viven del agua, como
ejemplo, zancudos, mosquitos y moscas.

Un 75% de los lideres entrevistados manifiestanajusstema de agua con el
que cuentan solamente le han realizado una venene&s bacteriologicos, es
decir, solamente para el inicio 0 aprobacion delygcto, mientras el 25% no
tiene conocimiento de los resultados de las muediee recogen en sus
comunidades o si esté se practica.

. TAREAS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Las tareas de operacion y mantenimiento que reakralas comunidades de
Chajul y la cabecera municipal, que cuentan corsigtema formal de agua
potable y los habitantes de las comunidades ctensis prediales improvisados
son similares; dentro de las actividades princgatecontramos:

1. Limpieza de los tanques de captacion, distribugi@ncaja rompe-presion en
sistemas que asi lo requieren. El 90% de las catades realizan esta
actividad a cada mes y el resto cuando es necesario

Reparacion de tuberia cuando ésta sufre algunatetéotal o parcial.
Cambiar los accesorios de los sistemas cuandonsuinedeterioro o se
descomponen por completo.

4. Cambiar llaves de paso.

w N

Los lideres comunitarios manifiestan que la limpiee los tanques la realizan
una vez al mes dependiendo del temporal; en invie® necesario realizar
limpieza a cada quince dias porque la lluvia pravgge el tanque de captacion
se llene de tierra y genera contaminacién, en venanes necesario realizar tan
seguida esta actividad.

La reparacion de las tuberias en linea principal cpnducen y distribuyen el
agua a los hogares es realizada cuando estas sldtenoros, sin embargo,
cuando las tuberias requieren ser sustituidas e ouevas se torna dificultoso
para las comunidades ya que el costo regularmerdgkeeado y desplazarse a las
ferreterias cercanas les presenta un gasto ecamanncentado.

1. Fontaneros:

Para los comunitarios el fontanero es la personargada de vigilar que el
sistema que los abastece se encuentre en optimakciones, para que
todos los habitantes cuenten con el vital liquid® 24 horas del dia, sus
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funciones estan orientas a operar y mantener tehsss informar cuando el
mismo sufre deterioros y limpieza del tanque y ganeente son los
hombres los encargado de realizar esta actividad.

En el casco urbano es la municipalidad quien @&sae dos fontaneros, vela
porque todo el sistema que conduce el agua des$dente hasta los hogares
de las familias se encuentre en buenas condici@iasembargo, en las
comunidades del area rural el Alcalde Auxiliar o plesidente o
vicepresidente del COCODE, son quienes se encalgaeste proceso,
porque generalmente no cuentan con un fontanero.

De las 31 comunidades con un sistema formal de sgjamente 17 cuentan
con un fontanero, 15 de estos fueron capacitadokpostitucion Agua del
Pueblo en el proceso de construccion del proyeattyalmente son las
mismas personas que fueron capacitadas quienesnsigalizando esta
funcidn, pues no han logrado duplicar sus conocitog para que otra
persona realice esta actividad.

Son siete los fontaneros que reciben un pequefamaetniento por los
servicios que le brinda a la comunidad, al velar glofuncionamiento del
sistema de agua que los abastece. Lo cual se awsaifen el siguiente
cuadro:

Cuadro No 20

Costo del servicio de los fontaneros de las comumides
Municipio de Chajul

afio 2007.
No. Nombre de la Costo por servicios Por tiempo de
Comunidad del fontanero trabajo

1 Visiquichum Q 25.00 Por dia de trabajo
2 Visuchu Q 10.00 Al mes
3 Batzul Q 15.00 Por dia de trabajo
4 La perla Q 25.00 Por dia de trabajo
5 Sotzil Q 75.00 Al mes
6 Santa Delfina Q 25.00 Al mes.
7 Jau No se a definido

Fuente: Investigactncampo.
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Son diez los fontaneros que trabaja en las comdesdasin recibir
reconocimiento alguno por los servicios que prgsta la operacion y
mantenimiento del sistema que abastece a los golasinitarias, razén por
la cual el trabajo no se realiza de manera efieigntconstante, porque
generalmente invierten un dia entero de trabaja paalizar dicha actividad.

Las herramientas con las que cuentan los fontas@rgscasas, por el bajo
nivel econdémico de los comunitarios para adqosirlimitando aun mas la
realizacion de esta actividad con eficiencia yazfia.

De manera general las herramientas con las queatukrs fontaneros son:
llaves de stilson, escobas, alicate, corta-hie@aogdados, pegamento, tenaza,
desarmador, escobas, serruchos y machetes, lagscudlizan para
actividades como limpieza del tanque, cambiar tubwsndo sufren un
deterioro parcial o completo, llaves de paso enth@s.

Las tareas de operacién y mantenimiento que realasmfontaneros de la
cabecera municipal, consisten en el cambio de uaderitas que estén
dafiadas, lavado de tanque de captacién, cambiavalaslas de flote,
organizar el horario de distribucion del agua aHogares e instalacion de
nuevas conexiones domiciliares.

Los fontaneros que realizan las actividades deagp®r y mantenimiento
del sistema del municipio de Chajul no permaneceeste puesto, ya que
regularmente son sustituidos por otras personaseripos cortos, lo que
provoca que estas actividades no se realicen deafopntinua y ordenada,
porque generalmente no reciben instrucciones dadigdades que deben
realizar. Estas limitaciones aumentan el deteri@idiempo de vida para los
gue han sido disefiados los sistemas de agua potable

Generalmente son los hombres quienes realizarciasdades de operacion
y mantenimiento, aun cuando en la comunidad de €iua hay dos
mujeres fontaneras, las mismas no realizan estaidact, porque los
hombres consideran que esta accidon es exclusiedageya que las mujeres
no saben como realizarlas. Limitando de esta maaeparticipacion del
sector que mas relacion tiene con el agua porleu® se les ha impuesto
socialmente.

También, la falta de voluntad politica del gobiemuonicipal para apoyar a
la poblacion con el mantenimiento de los sistemaavees de capacitaciones
periddicas o con el envio de fontaneros a las catadaes, debilita la
organizacion comunitaria gestora y aumenta el eteide los sistemas.
Finalmente ell7% de los sistemas no cumplen el tiempo de vida glagae
fueron disefiados y no cuentan con el recurso econdnios conocimientos
técnicos necesarios para mejorar o rehabilitaristérea y satisfacer las
necesidades de las presentes y futuras generaciones
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CAPITULO IV.

SANEAMIENTO AMBIENTAL DEL MUNICIPIO DE CHAJUL.

“El saneamiento ambiental basico es el conjunto adeiones técnicas Yy
socioeconomicas de salud publica, que tienen pgetieb alcanzar niveles
crecientes de salubridad ambiental. Comprende ekejnasanitario del agua, las
aguas residuales y excretas, los residuos solidgTgmportamiento higiénico que
reduce los riesgos para la salud y previene laaoointcion. Tiene por finalidad la
promocién y el mejoramiento de condiciones de videna y ruraf*’.

En el municipio de Chajul las acciones que se balizado para logar este objetivo,
son muy reducidas en el area urbana, mientras érealrural generalmente estas
son nulas o insuficientes. Afectando la seguridgodblacion pues no se brinda una
salubridad ambiental que garantice la salud encedp#e los nifios de 0 a 5 afos.
Dentro del marco legal las obligaciones de lagladis a responder a este objetivo,
se encuentra en los siguientes articulos del Catbgdalud.

Articulo 38 Acciones:Inciso c: En relacién al ambiente, las accioneprdenocion
y prevencion buscara el acceso de la poblacién édasis en la de mayor
postergacion a servicios de agua potable, adeceladaacion y disposicion de
excretas, adecuada disposicion de desechos sélitigiene de alimentos,
disposicion, disminucién de la contaminacién amtaien

Articulo 93: Acceso y cobertura El Ministerio de Salud de manera conjunta con
las instituciones del Sector, las Municipalidadeslay comunidad organizada
promovera la cobertura universal de la poblaciéservicios para la disposicion
final de excretas, la conduccion y tratamiento deaa residuales y fomentara
acciones de educacion sanitaria para el correctades$as mismas.

A. DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES:

“Las aguas residuales o servidas son las que yastuan utilizadas en la
industria, viviendas y demas actividades humarass ttomo: aseo personal,
descargas de sanitarios, lavado de ropa, utenddi@®cina, aguas de nixtamal,
aguas de la industria y de instituciones. Debidua estas aguas ya han sido
utilizadas para realizar alguna tarea, se encuectrataminadas por: restos de
comida, excretas humanas y de animales, jabonexeygentes, residuos de
productos quimicos como plaguicidas, metales paspdtros™®.

7 Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias del Ambiente. CEPIA.

8 Ministerio de Salud,Cartilla Ambiental, Cuidado de la salud y el ambiente, Aguas Residuales.
Departamento de Regulacion de los programas de la salud y ambiente, junio de 2006.
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Las fuentes de aguas grises son la cocina, lavagatachas. Las aguas negras
consisten en grandes cantidades de materia de lasigngegetales que ya han
sido expuestas del aparato digestivo del cuerpaahamlas aguas negras por
contraste contienen ademas de las heces, celulmsengente del papel
higiénico y cantidades de nitrdgeno (por ejempdoutea fertilizante para las
plantas).

El Ministerio de Salud Publica manifiesta que etdeprimeras tres causas de
morbilidad y mortalidad del pais se encuentran as Enfermedades
gastrointestinales, las cuales tienen su origemcipalmente por la
contaminacion de los recursos hidricos. La causa rnmdportante de
contaminacion de este recurso ocurre por el makjoate las aguas residuales.

Esto es visible en el municipio de Chajul porqueestas primeras tres causas
de morbilidad que coinciden con las enfermedadasmisibles, son las
diarreicas agudas, que presentan altos porcemtajggidencia como se puede
observar en la siguiente grafica:

Grafica No. 5

Poblacion con enfermedades diarreicas aqudas
Municipio de Chajul
ano 2007.

B Hombres
Mujeres

B Poblacion Infantil

Fuente: Centro de Salud, Municipio d&jal.

Por la falta de capacidad de la eliminacion adezwugdlas aguas residuales, las
enfermedades prevenibles como la diarrea, sigwmisicausa de morbilidad
general en la poblacion. Afectando a toda la padacel municipio sin
embargo, los habitantes del area rural son mas erabtes, porque
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generalmente no cuentan con drenajes para la desdar aguas grises que
corren a flor de tierra.

La disposicion de aguas servidas es responsabilidéath municipalidad y
Centro de Salud segun articulo 93, para que en wrlicipio, se de una
adecuada conduccién y tratamiento de aguas resgjyadro se han realizado
pocas acciones. De las 62 comunidades solamentearsebeneficiado a 7
incluyendo la cabecera municipal con drenajes sieeltbs: llom, Sotzil,
Xolcuay, Chonchola, Vijuvitz, Tzitzal y Cantén Chbhpero algunas obras no
han sido terminadas completamente, por ejemplootauaidad de Sotzil.
Dejando con mayor vulnerabilidad de contraer enéelmdes a 55
comunidades.

La descarga de los drenajes en el municipio deuCleajan destinados a los
rios aledafios a las comunidades, sin ningun tratdmprevio, lo cual provoca
mayor contaminacion a las diferentes fuentes nlasiraos contaminantes que
estas aguas contienen, afectan la vida acuatica gspecial la salud de la
poblacién que utiliza estas fuentes para satiskeenecesidades.

El 89% de las comunidades del municipio no cueatemdrenajes dando como
solucion inmediata a la disposicion de las agusegma flor de tierra, dejando
en riesgo la salud de los habitantes, porque gsiasralmente se encuentran
cercanas a sus hogares y lugares publicos.
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Para otras familias las cunetas de las carretdeglafsas a sus hogares son
buena opcién para darle solucion al problema deatasas residuales, que
generalmente finalizan en los rios 0 nacimientosac®s a las comunidades,
porque no tiene conocimiento de otra opcion difieretle un drenaje para

disposicion de las aguas que han utilizado parasdaisfaccion de sus

necesidades cotidianas.

Las aguas residuales que corren a flor de tiemagn charcos convirtiendose
en focos de contaminacion que facilitan la proddeacg/ propagacion de
mosquitos y zancudos, provocando enfermedades niisibtes como el
dengue, la malaria y el paludismo, ademas, contarnos cultivos de las
poblaciones facilitando la aparicion de enfermedaneno; diarreas y célera.

En la comunidad de Xetzé las familias han cavadm$aon una profundidad
de 5 metros aproximadamente para la disposicidaslaguas residuales, pero
manifiestan que este proceso les causa problenagigo@eneralmente los
pollos y los perros se caen a estos agujeros y wserem. Ademas, esta
disposicion puede causar contaminacion de las aguiaterraneas, situacion
gue es completamente ignorada por la poblacién.

El problema de las aguas residuales representatonpara las autoridades
municipales, ya que de una salud integral y ootofes, depende el desarrollo
de los habitantes de este municipio y asegurautund sano a las presentes y
nuevas generaciones. El reto principal es controlaraltos porcentajes de
enfermedades como las diarreas aguadas en espe&gboblacion infantil.

B. DISPOSICION DE EXCRETAS:

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Socddfine disposicion de
excretas como: disponer sanitariamente las exceetasde no contaminar el
ambiente y provocar dafios en la salud a travéesdw®logias apropiadas y
sostenibles. Su accion legal se encuentra enmaeceelaCodigo de Salud.

Las acciones que la municipalidad en coordinacaimet Centro de Salud debe
realizar en el area urbana y rural de su jurisditcierritorial, sobre la

disposicion de excretas se encuentran estipuladas articulo 38 y 93 del

Caodigo de Salud, para mejorar las condiciones da de las familias del

municipio.

Sin embargo, las acciones que la municipalidad éalizado para el
cumplimiento de estos articulos son muy reducidg$. apoyo del

financiamiento de instituciones no gubernamentélagacilitado acciones para
la letrinizacion de las comunidades del municipero no han logrado la
cobertura total de este servicio. Los lideres cotadas manifiestan que la
mayoria de letrinas han sido construidas con filmamento propio.
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1. Letrinas

“Las letrinas son lugares destinados en las vidasrghra eliminar adecuada
y sanitariamente las excretas, evitando contandnaael aire, agua, suelo y
de las persona¥”

En las comunidades que conforman el municipio seart varios tipos de
letrinas, estos de acuerdo a la capacidad econddeickas familias para
adquirir este servicio, o las implementadas poiirastuciones que les han
beneficiado con este proyecto. Las que generabmsmtencuentran en el
municipio son las siguientes: pozo ciego, letrimagjoradas, turcas,
aboneras y las letrinas lavables que se encuesttamente en la cabecera
municipal.

a. Letrina de tipo pozo ciego

Estas letrinas son las comunes en las comunidagleshicipio de
Chajul, se caracterizan por ser un pozo que |laspas cavan, con un
aproximado de 3 a 5 metros de profundidad. Luega@daeca una
plancha de cemento o de madera como soporte pacacana tasa que
es de cemento, esto se puede observar en la seytodrgrafia:

Fotografia: Pozo ciego de la comunidad de Char@akjuf®.

¥ Ministerio de Salud, Cartilla Ambiental, Cuidado de la salud y el ambiente, Letrinas. Departamento de
Regulacidon de los programas de la salud y ambiente, junio de 2006.
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En la mayoria de comunidades las letrinas se etreLiecompleta en su
infraestructura y en malas condiciones, ademas da noondicion

higiénica de las familias que las utilizan aumdatposibilidades de
contraer enfermedades prevenibles.

a. Letrina Sanitaria Mejorada:

“Para la disposicion higiénica y adecuada de lagsetxs en el medio
rural, la mas difundida y usada es la letrina saiaitmejorar. Se llama
mejorada porque tiene un tubo de ventilacion paranjir la salida de
gases y los malos olorés”

Estas letrinas cuentan con una caseta, que puedeoisstiruida con
materiales que se encuentran en la comunidad, p b materiales
prefabricados, el agujero tiene una profundidad»daprada de 3 a 4
metros y sus componentes son brocal, losa, taeatay tapadera.

Este tipo de letrinas pueden séiservadageneralmente en las escuelas
publicas del area rural, actualmente la instituc®ervicios Para el
Desarrollo beneficia a las comunidades de Chenyabbtzil, con las

letrinas mejoradas para sus habitantes como parteroyecto de agua
potable y letrinizacion.

b. Letrina de tipo Turca

“La letrina turca carece de taza y en su lugaretiiimdidas en la
plancha dos huellas de zapatos para acomodardsgipl usuario quien
debe colocarse en cuclillas al defecar. Debe sieropntar con caseta,
tapadera, tubo de ventilacion, recipiente parapépsles®. Este tipo de

letrina puede observarse en la siguiente fotografia

20 Fotografia Micro Diagnostico, Comunidad de Chamal, Departamento Social, Servicios Para el Desarrollo
SER-Ixil, Chajul 2007.

*! Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (SIAS) Atencion al Ambiente, Manual de referencia para la
aplicacién de las normas de atencidn, Guatemala, septiembre 1999.

*2 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (SIAS) Atencion al Ambiente, Manual de referencia para la
aplicacién de las normas de atencidn, Guatemala, septiembre 1999.
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% b > _
Fotografia: Letrina tipada de la comunidad de Chamal I, Ch&jul

Se tiene a la vista que esta letrina no cuenta wun caseta para
garantizar la seguridad de los usuarios, generalizse en las demas
comunidades. Los lideres comunitarios entrevistadasifiestan, que
las familias no tienen el recurso econémico paraprar los materiales
necesarios para la construccion de la infraestractu

c. Letrina de tipo abonera seca familiar

“Este tipo de letrinas se utiliza en areas dondéstamx aguas
subterraneas las cuales estan muy cerca del revedudlo, ademas de
ser una buena alternativa agricola y sanitaridetrana cumple con la
funcion de disponer y de eliminar las excretas;ciaasles pueden ser
utilizadas como abono, porque en un tiempo detearproduce un
desecho organico a partir de excrementos y cemiza, gjue al afiadir
tierra seca o cal al contenido, éste se seca )caéinga (alcalino,
significa que no es acido); esta es de tipo famiiarque el tamafio esta
calculado para que un promedio de 5 a 8 personaslieen en un
periodo de 6 a 8 mesés”

2 Fotografia Micro Diagnostico, Comunidad de Chamal, Chajul 2007.
> Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (SIAS) Atencion al Ambiente, Manual de referencia para la
aplicacién de las normas de atencidn, Guatemala, septiembre 1999
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d.

No existe una comunidad especifica que cuente stentipo de letrinas

ya que las familias que cuentan con este senaciguieren la que mas
se acomode a su situacion economica, ademas secdebielerar los

factores de uso de las letrinas aboneras por loarios para que se
utilicen de forma adecuado y cumplir con el obetile estas.

Letrinas de tipo lavable

Solamente en el casco urbano del municipio de Chajpeste tipo de
letrinas, pues se necesita de drenajes para lasitigjn de excretas, la
taza es limpiada por una cantidad aproximada d€ %iteos de agua y
generalmente los drenajes desembocan en los riocsanos al
municipio.

El nimero de familias que cuentan con diferentesstide letrinas, se

manifiesta en el siguiente cuadro, de acuerdo acdatidad de
comunidades que conforman una micro-region.

Cuadro No. 21

Disposicion de excretas en el municipio de Chajul.

afno 2007.
Micro- No. De No. De Familias| No. De Familias
region. comunidades con letrinas sin letrinas
1 14 1,441 66
2 6 319 15
3 8 76 59
4 10 1521 50
5 10 538 136
6 14 527 Ninguna.
Total. 62 4,422 326

Fuente: Investigacion de Campo (Ver Anexo 6)

De las 62 comunidades del municipio de Chajul ualtde 4,422
familias cuentan con este servicio, siendo la miegidon 1 y 4 quienes
tiene mayor cobertura de letrinas en las aldeantnais 326 familias no
tienen este servicio por su condiciébn de pobrezpoo costumbre,
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realizando la disposicion de excretas al aire lilm@n el riesgo de
afectar la salud de los comunitarios.

El 50% de las familias que cuenta con este serviwo tienen

conocimientos basicos, educacion y capacitacionéicp para la

utilizacion y limpieza de las letrinas. Generalneeah las comunidades
las letrinas se encuentran completamente suciasnynwoscas a su
alrededor, aumentando las posibilidades de contartos alimentos.

En la mayoria de comunidades las letrinas se etreumeen la parte baja
de los hogares a una distancia de 5 metros, simm@mben otras
comunidades las letrinas se encuentran arribasdeakas a distancia de
uno metro con casetas improvisadas de palos y mylemo garantizan
la seguridad sanitaria de los pobladores.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia SodialAS) manifiesta;

“Cuando las personas hacen sus necesidades eerle] &s excretas
gue contiene microbios y parasitos es arrastradelpagua de la lluvia
a los rios y pozos, de donde las personas tomagud causando
enfermedades. El aire, el polvo, los animales dtooss las cucarachas
y las ratas también llevan los microbios a la caniel agua y a los
trastos.

Los lideres entrevistados de la comunidad Ixla adenicro-region 1
manifiestan contar con letrinas, pero no se encaetien construidas y
esperan el apoyo de instituciones no gubernamentalede la
municipalidad para mejorar la condicién de infraggtra de estas, para
evitar enfermedades en especial en los nifios.

Actualmente la municipalidad no cuentan con un pien trabajo,
dirigida a mejora las condiciones de vida de lakithates bajo su
jurisdiccion, a través del servicio de letrinizacip capacitacion sobre
Su uso, porque se considera que este no tiene nmaportancia para
evitar enfermedades prevenibles en el municipioneG@mente las
acciones de la municipalidad estan dirigidas aa@#tructura como,
carretera, puentes y otros, que contribuyen alro®kadel municipio
pero no tiene tanta importancia como los servib@sicos con los que
debe contar el ser humano.

El Ministerio de Salud Publica manifiesta que ladaecuada disposicion
de excretas constituye una de las principales salsaontaminacion de
las fuentes de agua, del suelo y los alimentosadaora esto las malas
practicas higiénicas representan una grave amepaga la salud,
especialmente de la poblacién del area rural.

La mala eliminacion de las excretas es uno de loacipales
contaminantes de las fuentes que abastecen anasimtades y el casco
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urbano, porque en los exdmenes bacteriolégicos e&nam que la
causante de contaminacion del agua son las excretas

C. DISPOSICION DESECHOS SOLIDOS O BASURA

“Los desechos sdlidos o basura son los que se geadu diario en la casa, al
cocinar, comer, limpiar o barrer la vivienda, |@siras deben ser colocadas en
un lugar adecuado, o0 sea en un bote con tapaderdeldeé tirarse en cualquier
lado, porque son criadero de cucarachas, zancudoscas, ratas y otros
insectos que causan enfermedades, ya que sirveehieulo para trasportar
gérmenes a las person&s”

La disposicion de la basura en la cabecera delaipimide Chajul en especial
la de los servicios publicos como mercado, muniicpd y parque estan bajo
la responsabilidad de la municipalidad, la cualuescada en el botadero
llamado Ti Poj Coral. Este proyecto contemplabaldaificacion de la basura,
sin embargo, por la falta de financiamiento no sdopconcretar, ademas no
cuentan con la infraestructura necesaria.

Las familias de la cabecera municipal también sd@ian de este servicio para
la basura, otros la tiran en los terrenos de spigdad o en los terrenos
cercanos a sus hogares sin clasificarla. El metdés, plasticos y vidrié son los
desechos que representan mayor grado de contagmraainedio ambiente en
el municipio.

En la siguiente fotografia se puede observar lamigposicion de la basura en
la mayoria de las comunidades del municipio de @lydja contaminacién que
esta genera para los habitantes en general.

% Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (SIAS) Atencion al Ambiente, Manual de referencia para la
aplicacién de las normas de atencidn, Guatemala, septiembre 1999.
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Esta a la vista la basura que se encuentra tinadsste terreno, papel, nylon,
carton, botellas de vidrio y plastico, bolsas demahtos no biodegradables y
telas, que permiten la propagacién de bichos ya@sdque son conductores de
contaminacion de la basura hacia los hogares.

Los habitantes de las diferentes micro-regionesifieatan que la basura es
tirada en lugares lejanos a los hogares en donddecte a nadie, los terrenos
utilizados para esta actividad son propiedad da €aahilia y generalmente se
cavan agujeros para enterrar la basura. Perolagrd@isan en lugares que no son
de su propiedad y cercanos a la comunidad.

Las comunidades de Nuevo Amajchel, Xix, Ixla y Ghaxlasifican la basura

en orgénico e inorganico, en el primer procesoasuta que se pudren como
desperdicios de verduras, frutas, hojas y madéragjlizan para abono para
los diferentes cultivos en su comunidad y el segummbceso es quemado, la
basura que no se puede quemar causa problemas@masitarios porque no

saben que hacer con esta, por ejemplo, las botElaglrio y los materiales de

aluminio.

No existe en el municipio una orientaciéon dirigidatoda la poblacion con
temas que resalten el uso y manejo de la basueaggjcausante principal de
contaminacion en el municipio en especial en lasnwodades. La
municipalidad atiende solamente al area urbanandejafuera a los habitantes
de las poblaciones rurales.
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CONCLUSIONES

La falta de reglamento sobre el uso y manejo dea am la cabecera municipal,
provoca el uso excesivo del vital liquido, afectanal los hogares que se
encuentran ubicados en las partes altas del mimiép las comunidades donde
hay reglamentos, éstos no son puestos en praetieamas, la poblacién joven
desconoce la existencia del contenido de éstostagdo el uso adecuado del agua
para consumo humano.

En la cabecera municipal los beneficiarios en garprgan Q2.00 mensuales por
el servicio, siendo injusto que paguen lo mismapastividades domesticas que
para actividades comerciales; el bajo costo se dapee el servicio es subsidiado
por la municipalidad. En el area rural, la munitigieed no da ninguan subsidio y el
pago de los usuarios oscila entre Q.1.00 a Q.12a6ifg que solamente se paga en
el 29% de comunidades. El resto de comunidadegaak diversas formas los
gatos de operacién y mantenimiento.

Las mujeres del municipio de Chajul como cualquero municipio de
Guatemala, tiene mayor relacion con el uso y madejagua por las actividades
domesticas que deben realizar, pero contradicten#n son quienes menos
participacion tienen en la operacion y manteninoiepbr o que deben esperar
hasta que los hombres le den solucién a los praseame frecuentan los sistemas,
obligandolas a buscar otras formas de abastecimientirtiendo mayor tiempo
del necesario, perjudicandolas en sus actividaokidianas.

La desigualdad de género es evidente en las diérenrganizaciones
comunitarias gestoras de agua pues el 98% de estas, formados por hombres,
lo que afecta el desarrollo del municipio pues ganeente la satisfaccion de las
necesidades es percibida desde el punto de visteuhre.

Las soluciones que han implementado las entidastatakes y gubernamentales
para abastecer a toda la poblacion, han sido ipakatsectoriales, carecen de un
enfoque de sostenibilidad e insuficientes, sierato domunidades mas lejanas
quienes tiene mayor dificultad para satisfacer swecesidades basicas,
auxiliandose de diferentes formas de abastecimigméono garantizan la calidad
del agua.

Todos los sistemas formales construidos en las cmtades del area rural, llena
cantaros y sistemas prediales improvisados, haao 8mhnciados en forma
tripartita, es decir, inversion de la instituci6maihciadora, municipalidad y
poblacion beneficiada.

En el area urbana la poblacion beneficiada matdfigsie es obligacion de la
municipalidad, satisfacer la necesidad del abastento de agua, sin ninguna
intervencion de la poblacion, evidenciando la desidad de atencion y de
inversion del presupuesto municipal, ya que seripan las necesidades del area
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urbana, relegando las necesidades de la poblagidh rAdemas, se subsidia el
servicio de agua urbana por parte de la municiadlid

El agua que se distribuye en las areas urbanaay tienen diferentes grados de

contaminacion, lo que se evidencia en las muesdgasboratorio; sin embargo,
ésta informacion no preocupa a las autoridades aipatés porque dicen que el
agua es segura pues viene de nacimientos, eludsndesponsabilidad de clorar
el agua, afectando a la poblacion beneficiada gsietesconocen la calidad de
agua que estan consumiendo.

La politizacion de los puestos de fontaneria ezal@ecera municipal provoca que
las actividades de operacion y mantenimiento npusslan realizar de manera
adecuada, ya que al ser cambiados constantemeifen @star aprendiendo esté
trabajo, lo que limita el servicio de agua en cadiy calidad.

10. La operacién y mantenimiento de los sistemas deteatdaento de agua en el

municipio de Chaju, es diferente en las areas arlyanral. En el area urbana es la
municipalidad, a través de los fontaneros, quieslize@ estas actividades sin
participacion de la poblacion que recibe esté serviEn el area rural son los
beneficiados organizados en comités de agua y CEQiknes realizan estas
actividades con financiamiento de ellos sin apag/tadnunicipalidad.

11. Los COCODE vy los Alcaldes Auxiliares, no tienensl#iciente capacidad para

operar, mantener y administrar los sistemas de dgwsa cargo. Ademas, realizar
estas actividades los distrae de sus accionesniegted establecidas lo que
redunda en perjuicio de la satisfaccion de lassidades de |@s comunitari@s.

12. Aun cuando es obligacion de la Municipalidad almsta sus habitantes con los

servicios basicos, estos no los cumplen, ya sefafitarde presupuesto o por falta
de voluntad politica. Ademas, la débil coordinacédtre la municipalidad, centro
de salud y sociedad civil limitan las posibilidadde poder satisfacer las
necesidades basicas de la poblacion a travésalekoeagua
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RECOMENDACIONES

Crear un reglamento municipal que regule el uscapejo del agua, para lo cual se
recomienda analizar el reglamento del Sector \itzahton Chajul, anexo 4, para
determinar si este puede ser un modelo que puedi@amel desarrollo de éste,

generar procesos de concientizacion sobre la ispcie del uso de los reglamentos
en las comunidades donde ya existen e impulsarreacion donde no hay, se
considera importante incluir a toda poblacién dehiipio para que se ejecute de
manera integral.

Crear un presupuesto que establezca el costo edakdactividades de operacion y
mantenimiento, para que se paga un tarifa justacderdo al uso que se le da al
gua, ademas, generar procesos de concientizacidasediferentes comunidades
beneficiadas con un sistema de agua para que tésgarcultura, con la enfoque
auto-sostenible de los sistemas. También la mualidgd debe crear un fondo
destinado al subsidio equitativo para las areaanarly rural.

Promover proyectos con enfoque de género que puedditar la capacitacion de
mujeres y hombres en relacion a la administraceracion y mantenimiento de
los sistemas de agua, también impulsar procesaemgbilizacion a la poblacion
masculina para aceptar esta integracion como urepoode igualdad de derecho y
obligaciones, para que no sean procesos contramesipara ellas y sus familias.

El Consejo Municipal de Desarrollo - COMUDE, conrganizacion que tiene a su

cargo la gestion de proyectos de desarrollo, delmedmar las acciones de las

entidades estatales y no gubernamentales, encamiabdbastecimiento de agua del
Municipio, buscando que las soluciones implemerstastan sostenibles y que se
prioricen las comunidades que carecen del vitaidim

Es necesario que, a través del sistema de Cordejbesarrollo, se desarrolle una
politica municipal de financiamiento, que posibilitna seguridad financiera para
proyectos futuros, que sean priorizados por lasuoisiades, con la respectiva
supervision de la Oficina Municipal de Planificatio

Se vislumbra con mayor fuerza, la necesidad daidmamiento real del sistema de
consejos de desarrollo en el municipio, en donddraeaje en una verdadera
priorizacion de necesidades de las comunidadesnarba rurales y que el

presupuesto municipal para la construccion, ampliag mejoramiento de sistemas
de agua potable, se distribuya equitativamentee déatpoblacion del area urbana y
rural, respondiendo a sus necesidades y no a temsisde preferencias o de
clientelismo politico.

Realizar exdmenes fisicoquimicos para estableceralidad del agua que estan
consumiendo e informar a la poblacion con el fire qgea la sociedad civil
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organizada quien exija a las autoridades municspdistribuir agua de calidad que
garantice la salud de las familias que tiene elicger ademas de impulsar campafas
educativas sobre la importancia de hervir el agua

8. Evitar los constantes cambios de los fontaneroslaemabecera municipal es
fundamental, para que las actividades de operaciantenimiento garanticen un
servicio de calidad y cantidad para los usuarios,|p que se recomienda que el
personal debe ser contratado en base a un perfilcdterios técnicos o bien
formarlos antes de ocupar los puestos, no poliiadas plazas

9. Crear una politica de agua municipal en la quee$i@al un presupuesto municipal,
destinado para capacitar y formar a los y las elitigs de comités de agua y
fontaneros para que realicen adecuadamente lagidadis de administracion,
operacion y mantenimiento de los sistemas de aguargas urbana y rural, la
politica debe ser integral, por ello, debe llevarcteacion de un reglamento que
regule el uso y manejo del agua y la conservaoslegcursos naturales.

10.Capacitar a los dirigentes de los COCODE y Alcaikiliar en relaciéon a sus
funciones legales, para que ejecuten las diligereséablecidas en base a La Ley de
Consejos de Desarrollo Urbana y Rural, Ley de Dusakzacion y Cdbdigo
Municipal, en torno a la gestion del recurso agoa, el fin de delegar las funciones
de administracion, operacion y mantenimiento desistemas a los comités de agua
y fontaneros debidamente capacitados

11.Las autoridades municipales deben generar un fpado satisfacer las necesidades
basicas de la poblacién del municipio de Chajulpmendiendo que es una de sus
principales funciones delegadas en el Cddigo Mpaicilo cual podra ser logrado
con mayor éxito si existe una coordinacion efi@egntre la municipalidad centro de
salud y sociedad civil por medio del Consejo Myratide Desarrollo COMUDE
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